UNIVERZA NA PRIMORSKEM
»Fakulteta za turistiCne Studije Turistica«

Samoevalvacijsko poroéilo za izobrazevalno dejavnost za
Studijsko leto 2015/2016

Portoroz, januar 2016



Pri pripravi porocila so sodelovali:

Metod Suligoj

Da$a Fabjan

Julija Svagelj Meznar
Martina Trunkl Bati¢
Tamara Borse

Spela Jazbec

Klara Dodi¢ Pegan



KAZALO VSEBINE

1. PREDGOVOR ...ttt et e e e
2. SKRB ZA KAKOVOST ...coiiiiiiiiiiiiiieeee e

Il. DEL — KAZALNIKI IZOBRAZEVALNE DEJAVNOSTI .....oooviiiiiieicieieicceeseeeeee e, 6

ll. DEL: REALIZACIJA UKREPOV V STUDIJSKEM LETU 2015/2016 IN NACRTOVANI
UKREPI ZA STUDIJSKO LETO 2016/2017......ccccuiiieiiiiiiieeiiiiiee e 15



I. DEL
»FAKULTETA«

Ime: Univerza na Primorskem, Fakulteta za turisti¢ne Studije — Turistica

Ime v italijanskem jeziku: Universita del Litorale, Facolta di Studi per il Turismo — Turistica
Ime v angleSkem jeziku: Faculty of Tourism Studies — Turistica

Skraj$ano ime: UP FTS Turistica

Sedez: Portoroz, Obala 11a

Telefon: + 386 56177 000

Faks: + 386 5 6177 020

Elektronski naslov: dekanat@fts.upr.si

Spletna stran: www.turistica.si

Odgovorna oseba: izr. prof. dr. Janez Mekinc, dekan

1. PREDGOVOR

Porogilo je obravnavala Komisija UP FTS Turistice za kakovost, senat pa ga je obravnaval na januarski
redni seji dne

2. SKRB ZA KAKOVOST

Na UP FTS Turistici skrbimo za redno in sprotno zbiranje povratnih informacij o izvajanju $tudijskega
procesa, delovanju ustanove in rezultatih delovanja. Enkrat letno se izvajata anketi o mnenju Studentov
o delu izvajalcev pedagoskega procesa ter o zadovoljstvu zaposlenih na ustanovi. Na osnovi ob&asne
ankete o zaposljivosti diplomantov, ki jo izvaja UP, se spremlja le-ta tudi za naso ustanovo. Prav tako
ob&asno Komisija za kakovost in evalvacijo FTS Turistice zbere povratne informacije o mnenju
gospodarstva ter diplomantov in Studentov visjih letnikov o ustreznosti programov in njihovega izvajanja.

Informiranje in svetovanje Studentom in kandidatom za vpis v Studijske programe se izvaja v obliki
informativnih dni, udelezbe na sejmu »Informativa«, obiskov in prezentacijah na srednjih $olah, tudi
preko spletnih strani in socialnih omreZij, velika vloga pa odpade na referat s posredovanjem informacij
in razlag posameznikom. V €asu Studija je organizirano tutorstvo tako s strani pedago3kih delavcev kot
s strani Studentov, ki Studentom omogoc€a pridobivanje informacij in iskanje reSitev za njihove teZave
neposredno pri viru informacij.

Izvajalci pedagoSkega procesa poro¢ajo o delu neposredno svojim predstojnikom katedre, ti nato
poro€ajo dekanu in prodekanom. Vsa samoevalvacijska poro€ila ustanove so objavljena na spletni
strani ustanove in so tako dostopna vsem deleznikom.

Vsako odstopanje od nadrtovanega programa se obi€ajno zazna zelo hitro in se nato v skladu z
moznostmi resi oziroma prilagodi hovem stanju. V kolikor gre za sistemsko odstopanje, je za iskanje
reSitev zadolZena Komisija za kakovost in evalvacijo, ki te obi€ajno predstavi vodstvu in uskladi z
izvajalci pedagoSkega procesa (npr. na pedago$kem zboru). Ko se reSitve oblikujejo, se jih po potrditvi
Senata tudi zagne izvajati.

2.1. Ocena stanja in nacrtovane aktivnosti za podrocje

Kakovost se na UP FTS Turistici spremlja in meri redno in sproti. Na kakovostno izvedbo izobraZevanja
in raziskovanja vplivajo prakti¢no vsi delezniki, zato skuSa Komisija za kakovost in evalvacijo zbrati
povratne informacije o izvajanju Studijskega procesa predvsem s strani Studentov in izvajalcev
pedagoSkega procesa, kot tudi s strani zunanjih sodelavcev in strokovnih sluzb. Slednje igrajo eno od
kljuénih vlog pri postavitvi postopkov, ki omogo€ajo uc&inkovito zbiranje podatkov in nenazadnje
nemoteno izvajanje izobraZevalnega procesa.



Za izvedbo ankete o zadovoljstvu zaposlenih poskrbimo v okviru ustanove, zato ta vsako leto nemoteno
poteka in sproti nakaze prednosti in pomanjkljivosti v delovnem procesu, ki neposredno ali posredno
vplivajo na izobrazevalni ter raziskovalni proces. Na podlagi rezultatov ankete tako vodstvo lazje in
hitreje ukrepa, vsaj v delu, ki se nanasa na podrocje delovanja fakultete. Kar zadeva podrocje delovanja
univerze oz. rektorata, se informacijo prenese v ukrepanje na univerzitetno raven.

Anketa o mnenju Studentov o delu izvajalcev pedago$kega procesa se ravno tako izvaja vsako leto in
sicer Studentje ocenjujejo izvajalce in predmete ob prvi prijavi na izpit ali pred vpisom v visji letnik. Zadnja
anketa, ki je bila izvedena za Studijsko leto 2015/16, je bila korektno izpeljana in je zagotovila zadostno
Stevilo odgovorov, ki zagotavljajo zanesljivost ocen. Posamezni izvajalec pedagoskega dela je s svojimi
ocenami seznanjen in se lahko tako prilagodi v vsebinah, ki so se med Studenti izkazale kot njegova
pomanijkljivost. Dekan pa se s posamezniki z najniZjimi in tudi najvi§jimi ocenami pogovori 0 moznostih
izboljSav in o nadaljnjem delu. Med ukrepi za izboljSanje pedago$kega dela se vodstvo fakultete
posluzuje napotitve sodelavca na specializirana vsezivljenjska izobraZevanja, ki jih ponuja univerza v
izvedbi UP PEF.

UP FTS Turistica vsake dve leti izvede anketo o zaposljivosti in zaposlenosti diplomantov fakultete ter
triagularno raziskavo o kakovosti Studijskih programov med delodajalci, diplomanti in izvajalci
pedagoSkega procesa. Na podlagi rezultatov raziskave iz leta 2014 ugotavljamo, da Studentje
pricakujejo zahtevnejsi Studij, predvsem na podroCju zahtevnosti izdelave seminarskih nalog in
zahtevnosti izpita. Studenti v raziskavi podajo tudi svoja mnenja o uporabnosti kompetenc in znanj, ki
jih pridobijo pri posameznih Studijskih programih. Rezultate upoStevamo pri spremembah Studijskih
programov oziroma pri tej anketi podajo svoja mnenja o nepotrebnem, preobseznem podajanju vsebin
ali premajhnem poudarku dolocenih vsebin pri posameznih predmetih, ki bi jim na podlagi izkuSenj v
praksi (strokovni praksi, ki je vkljuCena v Studijski program, ali le preko njihovega Studentskega dela)
najbolj koristile. Seveda je povratna informacija Se kako pomembna in se jo uposteva pri manjSih
korekcijah izvajanja u¢nih nacrtov, ko je to mogoce in izvedljivo.

Komisija za kakovost in evalvacijo rezultate vseh analiz, ki jih izvajamo na FTS UP, predstavi
pedago$kim in strokovnim delavcem na sestankih (seje kateder, pedagoski sestanek, akademski zbor,
sestanek strokovnih delavcev)

Kot je komisija Zze v preteklih obdobjih opozarjala, vsaki¢ znova ugotavljamo, da se merski inStrumenti
po posameznih podrogjih (pravilnikih) prepletajo in je tako preve€ pomnozenega dela za iste podatke.
Predlagamo posodobitev in poenotenje obrazcev, da bi ti vsebovali bolj uporabno informacijo. Razmisliti
bi bilo potrebno o orodjih, ki bi tako olajSala delo vseh vklju€enih in zagotavljala lazje in primernejSe
spremljanje kakovosti.



Il. DEL — KAZALNIKI IZOBRAZEVALNE DEJAVNOSTI

1. IZOBRAZEVALNA DEJAVNOST

Tabela 1: Nabor Vhodnih kazalnikov (podatkov) za ocenjevanje kakovosti UP na podrocju izobrazevalne dejavnosti

Izobrazevalna dejavnost — nabor kazalnikov
Oznaka kazalnika | Opis kazalnika
KUP_01 Delez prvi€ vpisanih Studentov v prvi letnik v prvem prijavnem roku
KUP_02 Povpre€no Stevilo tock sprejetih kandidatov
KUP 03 étevilé_no razmerje med razpisanimi mesti, prijavljenimi in vpisanimi Studenti v 1. letnik (brez
- ponavljavcev)
KUP_04 Prehodnost v visji letnik
KUP_05 Odstotek ponavljavcev v Studijskih programih (lo€eno za vsak Studijski program posebej)
KUP_06 Povpre€no Stevilo let trajanja Studija na Studenta v Studijskih programih
KUP 07 Stevilo $tudentov na zaposlenega visoko$olskega ugitelja in sodelavca ter izvajalce $tudijskih
- programov v FTE .
KUP_08 Ocene visokoSolskih ugiteljev in sodelavcev v Studentskih anketah
KUP_09 Zaposlenost in zaposljivost diplomantov
Sifra kazalnika: KUP_01
Ime kazalnika DE}E2 PRVIC VPISANIH STUDENTOV V PRVI LETNIK V PRVEM PRIJAVNEM ROKU
V STUDIJSKIH PROGRAMIH 1. STOPNJE
Tip kazalnika Vhodni kazalnik
Kaj kazalnik meri Razmerje med vsemi prvi¢ vpisanimi Studenti v teko¢em Studijskem letu, ki so na €lanico

oddali svojo vlogo ze v prvem prijavnem roku, in vsemi vpisanimi v tem Studijskem letu
(brez ponavljavcev). Razmerje se ugotavija loeno za redne in izredne Studente
dodiplomskega Studija.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe €lanice zbirajo podatke iz baze; meri ga €lanica; interpretacija kazalnika
odgovornost vodstva Elanice

Namen kazalnika Spremljanje kakovosti inputa. Podatki so uporabni tako za ¢lanico (spremljanje trenda
‘nivoja’ uporabnikov storitev €lanice) kot za UP (primerjava €lanic in spremljanje trenda
agregiranih vrednosti).

Izracun kazalnika /
NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:
Clanice - utemeljite realizacijo kazalnika za $tudijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)
- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nacrtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,
- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2016/2017
- upostevaijte tudi Srednjero€no razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020
Komentar

Delez vpisanih Studentov v prvem prijavnem roku glede na $tevilo vseh vpisanih Studentov v 1. letnik
brez ponavljalcev je bil na univerzitetnem Studijskem programu Turizem 82,22 odstotni. V prejSnjih letih
je bil ta odstotek naslednji: 2014/2015: 75%, 2013/2014: 81% ter 2012/2013: 65%. Na univerzitetnem
Studijskem programu Kulturni turizem, ki je bil prvi€ v tem letu razpisan, je bil delez 38,71%.

DeleZ vpisanih Studentov v prvem prijavnem roku glede na Stevilo vseh vpisanih Studentov v 1. letnik
brez ponavljalcev je bil na visokoSolskem strokovnem Studijskem programu Management turisti€nih
destinacij, ki ga izvajamo le kot izredni Studij, 30,00 odstotni. V prej3nijih letih je bil ta odstotek nasledniji:
2014/2015: 20%, 2013/2014: 22% ter 2012/2013: 33%.




Na visokoSolskem strokovnem Studijskem programu Management turisti¢nih podijetij, ki ga izvajamo le
kot redni Studij, je bil delez 78,38 odstotni. V prejSnjih letih je bil ta odstotek naslednji: 2014/2015: 83%,
2013/2014: 69% ter 2012/2013: 54%.

Ukrepi za odpravo pomanjkljivosti, ki smo jih v poro€ilu za Studijsko leto 2014/2015 nacrtovali za
Studijsko leto 2015/2016 so bili naslednji: v skrbi za nadaljnjo privlanost vpisa ustreznih Studentov na
Turistico, smo med letom Ze izvajali promocijo Studijskih programov. Ta poteka v okviru informativnih
dni, obiskov sejmov (npr. Informativa, Turizem in prosti ¢as, Conventa), promocije v obliki obiskov na
srednjih Solah, neposredno informiranje po telefonu, elektronski posti, preko socialnih omrezij, raznih
brezplacnih ¢lankov v tiskanih medijih in osebno. Skozi raziskavo zadnjih informativnih dni smo ugotovili,
da ti e vedno v veliki meri vplivajo na odlogitev o vpisu $tudentov na UP FTS Turistico, saj so pripravljeni
na posebej kreativen in inovativen nacin, ter vklju¢evanjem Studentov in diplomantov.

Nacrtovani in izvedeni ukrepi so bili u¢inkoviti, saj je bil v tudijskem letu 2015/16 odstotek vpisanih

Studiju. Nizji padec vpisa na prvem prijavnem roku na programu Management turistiCnih podjetij
pripisujemo dvigu razpisnih mest na tem programu, ki je bil strateSka odlocitev ob nerazpisu programa
Mediacija v turizmu.

Z ustaljeno promocijo Studijskih programov bomo nadaljevali, dodali bomo Se intentivnejSo promocijo
preko socialnih omrezij in promocijo preko dogodkov fakultete in njene medijske pojavnosti v zvezi s
pozitivnimi novicami. V ta namen je zacela na fakulteti delovati neformalna PR skupina, sestavljena iz
uciteljev in asistentov s podrocja trzenja in komuniciranja. Osvezili bomo tudi tiskano promocijsko
gradivo (broSura fakultete). Posebna promocijska pozornost bo namenjena novemu Studijskemu
programu Kulturni turizem UNI, kjer zelimo povecati delez vpisa na prvem prijavnem roku.

Sifra kazalnika: KUP_02

Ime kazalnika POVPRECNO STEVILO TOCK SPREJETIH KANDIDATOV

Tip kazalnika Vhodni kazalnik (kakovosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik meri povprecno $tevilo to¢k na maturi in uspeha sprejetih kandidatov, ki so prvié¢

vpisani v Studijski program v tekoCem Studijskem letu. Zbira se za redni in izredni
dodiplomski Studij na nivoju €lanice, in sicer za vsak program posebe;j.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe ¢lanice na podlagi podatkov vpisne sluzbe in podatkov iz Analize
prijave in vpisa za posamezno $tudijsko leto
Namen kazalnika Kazalnik NE meri kakovosti institucije (Cave in drugi, 1997), temve¢ povprasSevanje in

ugled institucije. Ta pa je lahko odraz kakovosti institucije, vrednosti nekega strokovnega
podroéja na trgu dela.

Izracun kazalnika Podatke se povzame iz Analize prijave in vpisa za posamezno Studijsko leto (Analizo
pripravi Vpisna sluzba UL), in sicer za vsak dodiplomski Studijski program posebej ter
lo€eno za redni in izredni Studij.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

Clanice - utemeljite realizacijo kazalnika za $tudijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nac¢rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti v 2016/2017

- upostevajte tudi Srednjero€no razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020

Povzetek iz Analize prijave in vpisa

V $tudijske programe UP FTS Turistice so se vpisali kandidati z naslednjim $tevilom povpreé&nih to¢k:
- univerzitetni program Turizem 69,8 toc¢k. V prejs$njih letih so bile te tocke naslednje: 2014/2015:
71,58, 2013/2014: 67,26 ter 2012/2013: 67,57.



- univerzitetni program Kulturni turizem 66,65 (prvi€ razpisan Studijski program),

- visokoSolski strokovni program Management turisti€nih destinacij 63,06 to¢k (izredni Studij). V
prejsnjih letih so bile te tocke naslednje: 2014/2015: 62,03, 2013/2014: 60,4 ter 2012/2013: 66,48.

- visokoSolski strokovni program Management turisti€nih podijetij 77,54 tock (redni Studij). V prejSnjih
letih so bile te tocke naslednje: 2014/2015: 71,04, 2013/2014: 60,55 ter 2012/2013: 62,15.

Kandidati v povprecju dosegajo vecje Stevilo tock kot v letih prej. Delno gre to pripisati uspesni promociji,
delno pa nerazpisu dveh visoko3olskih Studijskih programov in razpisu novega univerzitetnega
programa ter pove€anemu interesu za edini redni strokovni program, pri katerem je bila mozna vecja
selekcija. Studenti, ki se vpisujejo v prvem roku, imajo znatno visje tocke kot ostali, ki se vpisujejo
kasneje, nimamo pa podatkov, ali dosegajo ti Studenti tudi ve€jo prehodnost. Najnizje Stevilo tock
belezimo pri Studentih, ki se vpisujejo na izredni Studij, najviSje pa na edinem rednem razpisanem
visokoSolskem strokovnem Studijskem programu Management turisti¢nih podjetij.

Ukrepi za odpravo pomanijkljivosti v poro€ilu za Studijsko leto 2014/2015 v tem delu niso bili zapisani.
Vsebinsko je razvidno, da so bili pokriti Ze v prejsnji tocki, torej z ukrepi promocije za pridobivanje
ustreznega Stevila in ustreznega profila Studentov.

Ukrepi, ki se nanasajo rahlo znizanje povpre€nega Stevila to¢k kandidatov za vpis na univerzitetni
program, bodo ponovno zajeti v promocijskih aktivnosti. S posodobljenimi nastopi na izbranih srednjih
Solah in PR aktivnostmi Zelimo pritegniti Studente s Stevilom tock vsaj 70.

Sifra kazalnika KUP_03

Ime kazalnika $TEVILCNO RAZMERJE MED RAZPISANIMI MESTI, PRIJAVLJENIMI IN VPISANIMI
STUDENTI V 1. LETNIK (BREZ PONAVLJAVCEV)

Tip kazalnika Vhodni kazalnik (kakovosti)

Kaj kazalnik meri Kazalec se agregira na nivoju ¢lanice, saj meri odnos Clanice do okolja. Odraza tudi
interes Studentov za dolo€en Studij in promocijske zmoznosti Elanice.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe Elanice.

Namen kazalnika Dolgoroéno spremljanje vpisa in lastnih aktivnosti (promocije, sprememb programov) na

nivoju €lanice. Kazalnik ne meri neposredno kakovosti, temve¢ povprasevanje in ugled
ustanove. Kazalnik kaze trend: v kolikor za posamezen $tudijski program daljSe obdobje
ni zadostnega zanimanja, je treba poseci po boljSi promociji, po vsebinski spremembi
programa in/ali po zmanj$anju vpisnih mest.

Izraéun kazalnika V tabeli se prikaze Stevilo razpisanih mest in Stevilo vpisanih $tudentov v 1. letnik (brez
ponavljavcev), in sicer lo€eno za redni in izredni Studij ter za vsak Studijski program
posebej.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

Clanice - utemeljite realizacijo kazalnika za $tudijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih

treh (3) Studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nacrtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti v 2016/2017

- upostevaijte tudi Srednjero€no razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020

Komentar

Na univerzitetni Studijski program Turizem se je na redni_Studij v Studijskem letu 2015/16 prijavilo 62%
ve¢ kandidatov kot je bilo razpisanih mest. Tudi v prejSnjih letih je bilo na ta program prijavljenih ve¢
kandidatov in sicer: 2014/2015: 98%, 2013/2014: 70% ter 2012/2013: 52%.

Z vpisom smo Vv Studijskem letu 2015/16 presegli za 12% ve€ mest, kot jih je bilo razpisanih. Presezek
vpisnih mest je bil prav tako tudi v prejsnji letih (od 2-10%), le v Studijskem letu 2013/14 je bil vpis man;si
za 4%. Poudariti moramo e, da smo v Studijskem letu 2014/15 in 2015/16 razpisali 10 vpisnih mest
man;.




Na univerzitetni Studijski program Kulturni turizem se je na redni Studij v Studijskem letu 2015/16 na
razpisana mesta prijavilo le 77% kandidatov. Primerjave s prejSnjimi leti ne moremo narediti, saj je bil
Studijski program razpisan prvo leto.

Na visokoSolskem strokovnem Studijskem program Management turisti¢nih destinacij se je na izredni
Studij v Studijskem letu 2015/16 na razpisana mesta prijavilo le 63% kandidatov. Tudi v prejsnjih letih
razpisana mesta niso bila zapolnjena: 2014/2015: 80%, 2013/2014: 58%, le v letu 2012/2013 smo imeli
40% vec prijav kot je bilo razpisanih mest.

V Studijskem letu 2015/16 tako z vpisom nismo zasedli razpisana mesta in so bila zasedena le 67%.
Manj zasedenih vpisnih mest je bilo prav tako tudi v prejsn;ji letih: 2014/2015: 63%, 2013/2014: 58%, le
v letu 2012/2013 smo imeli 10% vec¢ vpisanih kandidatov kot je bilo razpisanih mest.

Poudariti moramo $e, da smo v Studijskem letu 2015/16 razpisali 10 vpisnih mest man;.

Na visokoSolskem strokovnem Studijskem program Management turisti¢nih podjetij se je na redni Studij
v Studijskem letu 2015/16 na razpisana mesta prijavilo 78% ve¢ kandidatov kot je bilo razpisanih mest.
Tudi v prejSnjih letih je bilo na ta program prijavljenih ve¢ kandidatov in sicer: 2014/2015: 71%,
2013/2014: 52% ter 2012/2013: 30%.

Z vpisom smo v Studijskem letu 2015/16 presegli za 5% ve& mest, kot jih je bilo razpisanih. Presezek
vpisnih mest je bil prav tako tudi v prejsniji letih (do 12%), le v Studijskem letu 2013/14 je bil vpis man;Si
za 6%. Poudariti moramo Se, da smo v Studijskem letu 2014/15 in 2015/16 razpisali 20 vpisnih mest
vec.

V Studijskem letu 2015/16 smo tako z vpisom zasedli vsa razpisana mesta na univerzitetnem $tudijskem
programu Turizem in visoko3olskem Studijskem programu Management turisti¢nih podjetij, medtem, ko
je bil manjsi vpis na novem univerzitetnem Studijskem programu Kulturni turizem in na izrednem Studiju
programa Management turistiénih destinacij. Skupno na vseh §tudijskih programih 1. stopnje je bil vpis
v tem Studijskem letu 83%. V prejdnjih letih je bil vpis na univerzitetnem Studijskem programu:
2014/2015: 110%, 2013/2014: 96% ter 2012/2013: 102%, na visokoSolskih strokovnih pa 2014/2015:
89%, 2013/2014: 80% ter 2012/2013: 96%.

Na Studijskih programih 2. stopnje se je na redni Studij v Studijskem letu 2015/16 na razpisana mesta
prijavilo 73% kandidatov. V prejSnjih letih so bili ti delezi naslednji: 2014/2015: 86%, 2013/2014: 111%
ter 2012/2013: 180%.

V Studijskem letu 2015/16 se je vpisalo 82% kandidatov. V Studijskem letu 2014/15: 72% kandidatov,
2013/14: 71% kandidatov ter v Studijskem letu 2012/13: 62% kandidatov.

Na Studijskem programu 3. stopnje se je na izredni Studij v Studijskem letu 2015/16 na razpisana mesta
prijavilo 60% kandidatov V prejSnjih letih so bili ti deleZi naslednji: 2014/2015: 40%, 2013/2014: 90% ter
2012/2013: 100%.

Ukrepi za odpravo pomanjkljivosti, ki smo jih v poro€ilu za Studijsko leto 2014/2015 nadrtovali za
Studijsko leto 2015/2016 so bili: promocija Studijskih programov v okviru informativnih dni, obiskov
sejmov, promocije v obliki obiskov na srednjih Solah, strategija oglasevanja v ¢asu razpisov in skrb za
pozitivno publiciteto.

Ne zapolnitev vpisnih mest pripisujemo splosni situaciji na podrocju izrednega Studija v Sloveniji, pa tudi
financni krizi in spreminjanju vrednot in navad Studentov oz. kandidatov, ki so doslej izbirali izredno
obliko $tudija. Medtem ko je na rednem $tudiju pri$lo do porasta interesa za vpis na UP FTS Turistico,
je zanimanje za izredni $tudij $e vedno v upadanju. Sibkej$e stanje vpisa na doktorski program
pripisujemo financni situaciji - ni bilo sofinanciranja po drzavni shemi, prav tako se nismo s Solnino
prilagodili konkuren&nim ponudbam.

Ukrep za vedji vpis na izredni Studij je zajet v nartu promocije za 16/17. lzrednim Studentom se
nameravamo pribliZati tudi z do-akreditacijo nove, dostopnejse in privlaéne lokacije v Ljubljani (Kampus).
V tem letu se bo preudilo tudi srednjero€no moznost in uspeSnost uvedbe nove lokacije izrednega Studija



v Mariboru (dolgoro€na cilina skupina: diplomanti VSGT). Za doktorski program bomo simulirali
kalkulacije Solnine in ciljno usmerili promocijo.

Sifra kazalnika KUP_04

Ime kazalnika PREHODNOST V VISJI LETNIK

Tip kazalnika Procesni kazalnik (izobraZevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik zajema delez vseh Studentov prvega letnika rednega Studija (skupaj s

ponavljavci) v preteklem Studijskem letu.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe ¢lanice. Podatki morajo biti loeno zbrani za $tudijske programe 1., 2.
in 3. stopnje, prav tako morajo lo¢eno prikazovati redni in izredni $tudij.

Namen kazalnika Kazalnik lahko identificira probleme v postopku selekcije (Studentov) ali probleme pri
poucevanju. Ta kazalnik je smiseln za spremljanje trendov, ti pa lahko sluZijo kot signal
in podlaga za ukrepe €lanic. Kazalnik se zbira na nivoju Elanic in UP.

Izracun kazalnika V tabeli se prikaze prehodnost Studentov za vsak Studijski program posebej. Pri Stevilu
Studentov se uposSteva prvi€ pisane Studente in ponavljavce.

NAVODILO za Prikaze se podatek o prehodnosti Studentov, ki so bili vpisani v studijskem letu 2015/2016
clanice in so napredovali v Studijsko leto 2016/2017 ter podatek o Studentih, vpisanih v
2014/2015, ki so napredovali v Studijskem letu 2015/2016

Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

- utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih
treh (3) studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nac¢rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti v 2016/2017

- upostevaijte tudi Srednjerocno razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020

Komentar

Glede na podatke zadnjih 4 let opazamo, da se prehodnostiz 1. v 2. letnik na univerzitetnem Studijskem
programu Turizem v zadnjih dveh letih giba okoli 90%, v prejSnjih letih pa se je gibala od 46-83%.
Prehodnost iz 2. v 3. letnik se vsako leto povecluje in je od 47% dosegla 81% prehodnost.

Na univerzitethnem Studijskem programu Kulturni turizem je prehodnost iz 1. v 2. letnik dosegla le 38,7%
in je ne moremo primerjati s prejSnjimi leti, saj se je Studijski program pricel izvajati v Studijskem letu
2015/16.

Na visokoSolskem strokovnem Studijskem programu Management turistiénih destinacij, ki se izvaja kot
izredni Studij, je bila prehodnosti Studentov iz 1. v 2. letnik (prehodnost v Studijsko leto 2016/2017 le
40%. V prejsnijih letih je bil ta odstotek med 58 in 75%. Prehodnost iz 2. v 3. letnik se je povecala in
dosegla 93%. V prejsnjih letih se je gibala od 52 do 87%. Pri teh rezultatih moramo upostevati, da je v
ta odstotek vstet tudi redni Studij, ki se od Studijskega leta 2014/15 ne izvaja veC.

Na visokoSolskem strokovnem Studijskem programu Management turisti€nih podietij, ki se izvaja kot
redni Studij, je bila prehodnosti Studentov iz 1. v 2. letnik (prehodnost v Studijsko leto 2016/2017) le 65%.
V prejSnjih letih se je ta odstotek gibal med 58 in 75%. Prehodnost iz 2. v 3. letnik se je nekoliko zniZala
in znaSa 57%. V prejsnjih letih se je gibala od 49 do 67%. Naj opomnimo, da so se v Studijskem letu
2013/14 vpisna mesta povecala za 20 mest.

Prehodnost se je na Studijskih programih 2. stopnje zmanjSala. Na Studijskem programu Turizem je bila
prehodnost 33% (v prejSnjih letih se je gibala od 51 do 58%), na Studijskem programu DediS&inski
turizem pa je bila 47% (v prejsnjih letih se je gibala od 35 do 58%).
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Prehodnost iz 1. v 2. letnik se je na doktorskem Studijskem programu 3. stopnje Inovativni turizem
povecala na 75% (v prejsSnjih letih se je gibala od 20 do 25%).

Ukrepi za odpravo pomanijkljivosti, ki smo jih v poro€ilu za Studijsko leto 2014/2015 nacrtovali za
Studijsko leto 2015/2016 so bili:

¢ Studentom bolj prijazna dostopnost gradiva in navodil za $tudij v e-ucilnicah,

e pogostejda in kakovostnejSa izvedba vmesnih preverjanj znanja,

¢ uvedba obveznih konzultacij pri nosilcu pred petim opravljanjem izpita pri isti Studijski enoti.

Vecjo prehodnost smo delno dosegli z znizanjem vpisnih mest, ki je pomenila selekcijo $tudentov, delno
z realizacijo predvidenih ukrepov. S povecéanim Stevilom vpisanih Studentov pri prvem prijavnem roku
(kandidati z boljSim uspehom v srednji $oli) se je verjetno povecala tudi prehodnost. Prav tako ne
moremo zanemariti u€inka zmanjSanega fiktivnega vpisa Studentov v 1. letnik.

Posebno pozornost bomo namenili prehodnosti na magistrskem Studijskem programu Turizem in
univerzitetnem programu Kulturni turizem. Medtem ko bomo na 2. stopnji okrepili izvedbo zapisanih
ukrepov, bomo na 1. stopnji s pomocjo koordinatorja programa pozorno spremljali dinamiko nove
generacije Se zlasti pri metodoloskem predmetu, kjer se je pokazal najvedji osip. V primeru ponovitve
rezultata, bomo v uénem nacrtu tega predmeta pripravili spremembo, ki zadeva sklope ocenjevanja.

Sifra kazalnika KUP_05

Ime kazalnika ODSTOTEK PONAVLJAVCEV V STUDIJSKIH PROGRAMIH (LOCENO ZA VSAK
PROGRAM POSEBEJ)

Tip kazalnika Procesni kazalnik (izobraZzevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik zajema delez ponavljavcev v $tudijskih programih v preteklem $tudijskem letu.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe Elanice. Podatki morajo biti loCeno zbrani za Studijske programe 1., 2.
in 3. stopnje, prav tako morajo lo€eno prikazovati redni in izredni Studij.

Namen kazalnika Kazalnik meri deleZ ponavljavcev v Studijskih programih. Zbira se na nivoju ¢lanic in UP.

Izra€un kazalnika V tabeli se prikaze Stevilo in delez vseh Studentov in ponavljavcev za vsak Studijski

program posebej (uporabi se podatke, ki se jih poslje na pristojno ministrstvo). Pri Stevilu
Studentov se uposteva prvi€ pisane Studente in ponavljavce.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

Clanice - utemeljite realizacijo kazalnika za $tudijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nac¢rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2016/2017

- upostevaijte tudi Srednjero€no razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020

Komentar

Na univerzitetnem Studijskem programu Turizem V Studijskem letu 2015/16 v 1. letniku ni bilo
ponavljalcev, v 2. letniku je ponavljalo 29% vpisanih Studentov, v tretjem letniku pa je ponavljalo letnik
le 2,5 odstotka Studentov. Skupno je v tem letu na Studijskem programu ponavljalo 10% Studentov.

V prejSnjih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu naslednji: 2014/2015: 19%, 2013/2014: 2%
ter 2012/2013: 13%.

Na univerzitetnem Studijskem programu Kulturni turizem V Studijskem letu 2015/16 v 1. letniku ni bilo
ponavljalcev saj je bil Studijski program prvi¢ razpisan.

Na visoko$olskem strokovnem Studijskem programu Management turisti€¢nih destinacij v Studijskem letu
2015/16 v 1. letniku ni bilo ponavljalcev, v 2. letniku je ponavljalo 43% vpisanih Studentov, v tretjiem
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letniku je prav tako ponavljalo letnik 43 odstotka Studentov. Skupno je v tem letu na Studijskem programu
ponavljalo 29% Studentov.

V prejsnijih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu nasledniji: 2014/2015: 14%, 2013/2014: 9%
ter 2012/2013: 11%. Upostevati moramo dejstvo, da je bil od Studijskega leta 2014/15 razpisan samo
izredni Studij.

Na visokoSolskem strokovnem Studijskem programu Management turisti€nih podjetij je bilo v Studijskem
letu 2015/16 v 1. letniku 12% ponavljalcev, v 2. letniku je ponavljalo 23% vpisanih Studentov, v tretiem
letniku pa ni bilo ponavljalcev. Skupno je v tem letu na Studijskem programu ponavljalo 13% Studentov.
V prejsnjih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu naslednji: 2014/2015: 12%, 2013/2014: 13%
ter 2012/2013: 13%. V Studijskem letu 2014/15 se je povecalo Stevilo razpisanih mest.

Na Studijskem programu 2. stopnje Turizem je bil delez ponavljavcev v 1. letniku 8%, v 2. letniku pa 5%.
Skupno je v tem letu na Studijskem programu ponavljalo 6% Studentov. V prejsSnjih letih je bil skupni
odstotek na Studijskem programu naslednji: 2014/2015: 22%, 2013/2014: 8% ter 2012/2013: 1%.

Na Studijskem programu 2. stopnje Dedi8€inski turizem ni bilo_ ponavljavcev v 1. letniku, prav tako tudi
ne v 2. letniku. V prejSnjih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu nasledniji: 2014/2015: 21%,
2013/2014: 3% ter 2012/2013: 7%.

Na doktorskem Studijskem programu Inovativni turizem ni bilo_ ponavljavcev v 1. letniku, prav tako tudi
ne v 2. in 3. letniku. V prejSnjih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu naslednji: 2014/2015:
11%, 2013/2014: 0% ter 2012/2013: 0%. V vecini Studenti niso imeli pogojev za napredovanje, zato so letnik
pavzirali.

Ukrepi za odpravo pomanijkljivosti v porocilu za Studijsko leto 2014/2015 v tem delu niso bili zapisani.

Nacrtovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti oz. zniZanje odstotka ponavljavcev so enaki
ukrepom za zviSevanje prehodnosti in se bodo izvajali tudi v 2016/17:

e Studentom bolj prijazna dostopnost gradiva v e-ucilnicah,

e pogostejsa in kakovostnejSa izvedba vmesnih preverjanj znanja,

¢ uvedba obveznih konzultacij pri nosilcu pred petim opravljanjem izpita pri isti Studijski enoti.
Dodatno bodo na to problematiko opozorjeni tutorji, ki se izpopolnjujejo za pomo¢& Studentom.

Sifra kazalnika KUP_06

Ime kazalnika POVPRECNO STEVILO LET TRAJANJA STUDIJA NA STUDENTA V STUDIJSKIH
PROGRAMIH

Tip kazalnika Izhodni kazalnik (izobrazevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik meri povpre¢no dolzino trajanja Studija (od vpisa v 1. letnik programa do

zaklju€ka Studija na istem programu).

Kazalnik meri tudi koliko dolzina Studija diplomantov posameznega programa na ¢lanici
UP v povprecju odstopa od predvidene dolzine Studijskega programa (= trajanje Studija
po programu). Meri dolzino Studija na posameznem programu in tako posredno opozarja
na morebitne tezave pri poteku Studija na le-tem, in sicer v primerjavi s povpre¢no dolzino
Studija drugih programov ¢lanice. Kazalnik je uporaben predvsem na ravni ¢lanice.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe &lanice. Podatki morajo biti lo€eno zbrani za Studijske programe 1., 2.
in 3. stopnje, prav tako morajo lo€eno prikazovati redni in izredni Studij.

Namen kazalnika Povpreéno trajanje Studija glede na predvideno trajanje Studija: ¢lanica UP lahko primerja
uspesnost Studija pri zakljuevanju posameznega programa in tako retrospektivno
odkriva tiste programe, kjer je trajanje najdaljSe (Studijska uspesnost najnizja).

Izra€un kazalnika Kazalnik meri povpreéno dolzino trajanja Studija v dnevih ter trajanje Studija glede na
predvideno trajanje Studija. Povpre€no Stevilo let trajanja Studija izraunamo tako, da se
uposteva vse diplomante na dologenem Studijskem programu, ki so zakljudili Studij v
dolo€enem Studijskem letu (ali v dolo€enem koledarskem letu), za izradun uporabite tiste
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diplomante, ki so se vpisali v 1. letnik (brez vpisanih po merilih za prehode). Izracunate
Stevilo dni od 1. 10. Studijskega leta njihovega vpisa do zaklju¢ka Studija (dneva
diplomiranja), iz tega naredite povprecje in delite s Stevilom dni v letu 365.

> diplomant*Stevilo let od prvega vpisa v 1. letnik)/Stevilo diplomantov

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

Clanice - utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)

- navedite ukrepe za odpravo pomanikljivosti, ki ste jih v poroCilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nac¢rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nac¢rtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti v 2016/2017

- upostevaijte tudi Srednjerocno razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020

Komentar

Povpreéno trajanje Studija je na univerzitetnem Studijskem programu Turizem v Studijskem letu 2015/16
znasalo 4,54 let, v prejSnjih letih pa je bilo Stevilo let naslednje: 2014/15: 4,34, 2013/14: 3,9 ter 2012/13:
3,89 let.

Na visokoSolskih strokovnih Studijskih programih 1. stopnje je povpre€no Stevilo let v Studijskem letu
2015/16 znaSalo 5,78 let, v prejSnjih letih pa je bilo Stevilo let naslednje: 2014/15: 5,7, 2013/14: 4,98 ter
2012/13: 4,99 let.

Na studijskih programih 2. stopnje je povpreéno $tevilo let v Studijskem letu 2015/16 znasSalo 5,44 let, v
prej$njih letih pa je bilo Stevilo let naslednje: 2014/15: 4,8, 2013/14: 4,05 ter 2012/13: 4,25 let. Prve
diplomante na Studijskem programu Dedi$&inski turizem smo dobili v Studijskem letu 2014/15.

Na Studijskem programu 3. stopnje Inovativni turizem je povpreéno Stevilo let v Studijskem letu 2015/16
znaSalo 3,83 let, v prejsnjih letih pa doktorandov Se nismo imeli.

DaljSe Stevilo let za dokonCanje Studija lahko pripiSemo dejstvu, da Studenti ve€inoma izkoristijo
moznost podaljSanja Studija v okviru dodatnega leta (absolventskega staza oziroma ponavljanja letnika).

Ukrepi za odpravo pomanijkljivosti v poro€ilu za Studijsko leto 2014/2015 v tem delu niso bili zapisani.
Ukrepi so vsebinsko zajeti v ukrepih za zviSanje prehodnosti.

Glede na nenehno rahlo podaljSevanje dokon&anje Studija na prvi in drugi stopnji, bodo v 2016/17
senatu predlagani srednjeroCni ukrepi v smeri ukinitve zakljuénih projektnih nalog 1. stopnje in
zagotovitve doseganja kompetenc skozi sprotne predmete. Za kratkoro¢ne ucCinke bomo osvezili
razpisane teme zakljuénih del ter okrepili seminarje za zaklju¢na dela. BoljSi rezultat pri¢akujemo tudi iz
naslova preusmeritve dela mentorjev od »starih« diplomantov k sprotnim.

Sifra kazalnika KUP_07

Ime kazalnika STEVILO STUDENTOV NA ZAPOSLENEGA VISOKOSOLSKEGA UCITELJA IN
SODELAVCA TER IZVAJALCE STUDIJSKIH PROGRAMOV V FTE

Tip kazalnika Kazalnik u€inkovitosti pedagoskega procesa

Kaj kazalnik meri Kazalnik izraza Stevilo rednih in izrednih Studentov na posameznega visokoSolskega

ucitelja in sodelavca, in sicer glede na zaposlitev oziroma nacin sodelovanja s ¢lanico
(zaposlitev na osnovi pogodbe o zaposlitvi in vsi, ki v Studijskem programu sodelujejo na
osnovi avtorske oziroma podjemne pogodbe). Pri izraCunu Stevila uciteljev in sodelavcev
se upoSteva FTE (full time equivallent), kar zajame zaposlene za dolo€en in nedoloen
¢as, s polno ali nizjo delovno obremenitvijo ter tiste, ki so pedagosko delo opravljali po
pogodbi o delu ali avtorski pogodbi.
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Kdo ga meri

Strokovne sluzbe ¢lanice.

Namen kazalnika

Clanica dobi vpogled v $tevilo vseh $tudentov na visoko$olskega ugitelja in sodelavca

Izra¢un kazalnika

Izracun kazalnika (kako meriti kazalnik): v tabeli se prikaze Stevilo Studentov (brez
absolventov) ter Stevilo vseh uciteljev (lo€eno zaposleni skladno s POZ in vsi izvajalci —

tudi po avtorski in podjemni pogodbi, v §tevilu in v FTE). Stevilo vseh $tudentov delimo s
Stevilom uciteljev (v Stevilu in v FTE). UposSteva se Studente brez absolventov.

NAVODILO za
¢lanice

Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

- utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2015/2016 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let (2014/2015, 2013/2014, 2012/2013)

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poroCilu za Studijsko leto
2014/2015 nacrtovali za Studijsko leto 2015/2016 ter pojasnite, ali so bili nac¢rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2016/2017

- upostevajte tudi Srednjero€no razvojno strategijo UP in ¢lanic 2014 — 2020

Komentar

Stevilo $tudentov se v zadnijih $tirih letih zniZuje. V $tudijskem letu 2012/13je bilo vpisanih 767 $tudentov
v $tudijskem letu 2015/16 pa se je Stevilo znizalo na 583 $tudentov. Stevilo zaposlenih ugiteljev se je v
tem obdobju znizalo iz 43 na 39, Stevilo vseh izvajalcev pa iz 49 na 42. V Studijskem letu 2015/16 tako
zna$a 14,95 Studenta na zaposlenega ucitelja (13,88 na vse izvajalce), v letu 2012/13 pa je bilo to Stevilo
17,83 (15, 56 na vse izvajalce).

Na UP FTS Turistici upada $tevilo $tudentov na ugitelja (ne glede na obliko delovnega razmerja —
zaposleni ali pogodbeni ugitelji in/ali sodelavci). Menimo, da je razlog v varéevalnih ukrepih, ki so sprozili
odlocitev o znizevanju $tevila razpisanih vpisnih mest za vpise v 1. letnike dodiplomskega Studija.
Poslediéno se zniZuje Stevilo vseh vpisanih Studentov, kar omogo¢a kréenje stroSkov dela. Neodvisno
od te strategije, pa intenzivno upada $tevilo izrednih $tudentov, ki ga UP FTS Turistica zaradi splo$nega
stanja izrednega Studija v Sloveniji, izvaja samo $e na dislocirani enoti Studija v Ljubljani.

Ukrepi za odpravo pomanijkljivosti v porocilu za Studijsko leto 2014/2015 v tem delu niso bili zapisani.

Razmerje bi bilo mozno izboljSati le Se z dodatnim kréenjem vpisnih mest za Studente, saj ga z
zaposlovanjem novih uditeljev in asistentov zaradi restriktivne finan€ne politike drzave in univerze
prakti€no ni mogoce.

Sifra kazalnika KUP_08
Ime kazalnika OCENE VISOKOSOLSKIH UCITELJEV IN SODELAVCEV V STUDENTSKIH
ANKETAH

Tip kazalnika Procesni kazalec (izobrazevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik prikazuje povpre€ne rezultate mnenjske ankete in reprezentira zadovoljstvo
zgolj tistega dela Studentske populacije, ki je pri anketi sodeloval. UpoSteva se samo tisti

del ocene, ki se nana$a na visoko$Solskega ucitelja in sodelavca in ne na predmet.

Kdo ga meri Clanica pri vsakem predmetu vsakega programa, ki se izvaja.

Namen kazalnika Pridobiti »uporabniSko« povratno informacijo o pedagoSkem delu uditelja pri
posameznem predmetu in o zadovoljstvu Studentov z le-tem. Ob uravnotezeno in
primerno strukturiranem vprasalniku, ki vsebuje tudi vprasanja za odgovore esejskega
tipa, je mogoce detektirati probleme pri izvajanju pedagoskega procesa, in sicer na strani

uciteljev in sodelavcev.

Izra¢un kazalnika Podatki so prikazani v obrazcu za pripravo porocila ¢lanic o anketiranju.

NAVODILO za
¢lanice

Povzemite bistvene ugotovitve iz porocila o anketiranju Studentov.
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Komentar — Komisija za kakovost

Po zaklju€ku Studijskega leta 2015/16 je bilo mogoce analizirati podatke, ki jih na letni ravni sprotno
zbiramo za pridobitev povratne informacije o mnenju Studentov glede dela izvajalcev pedagoskega
procesa. Za zbiranje, analizo in poro€anje o rezultatih ankete o Studentskem mnenju je zadolzena
Komisija za kakovost in evalvacijo UP FTS Turistice. Zbiranje podatkov poteka preko spleta v
Studentsko informacijskem sistemu (SIS) ob prvi prijavi na izpit iz predmeta (z moznostjo odloZitve
izpolnjevanja do konca $tudijskega leta). Za Studijsko leto 2015/16 smo zbirali podatke za 6 programov
prve stopnje (4 x VSS: Poslovni sistemi v turizmu, Management turisticnih podjetij, Management
turisti¢nih destinacij in Mediacija v turizmu, ter 2 x UNI: Turizem UNI in Kulturni turizem UNI), 2 programa
druge stopnje (Turizem in DediS€inski turizem) ter en program tretje stopnje —Inovativni turizem. Letos
je bila odzivnost 69,2% pri rednih Studentih in 60,4% pri izrednih Studentih, oziroma skupno 68,2%.
Skupni rezultati bodo v januarju 2017 objavljeni na oglasni deski fakultete, posredovani bodo
udelezencem akademskega zbora (kjer so obicajno prisotni tudi predstavniki Studentskega sveta),
individualne rezultate pa posreduje posameznikom dekan UP FTS Turistice.

Izvle€ek iz poroc€ila o rezultatih anketiranja (Studentske ankete za ocene visokoSolskih uciteljev in
sodelavcev za Studijsko leto 2015/16) je priloga tega porocila.

Sifra kazalnika KUP_09

Ime kazalnika ZAPOSLENOST IN ZAPOSLJIVOST DIPLOMANTOV

Tip kazalnika Izhodni kazalnik (izobrazevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik meri zaposljivost in zaposlenost diplomantov na trgu dela.

Kdo ga meri Rektorat UP oz. lanice na osnovi anketiranja diplomantov

Namen kazalnika Clanica dobi vpogled v to, ali so diplomanti zaposljivi v poklicu, za katerega se
usposabljajo.

Izrac¢un kazalnika /

NAVODILO za Povzemite bistvene ugotovitve iz porocila o anketiranju diplomantov oziroma analize o

clanice zaposlenosti in zaposljivosti diplomantov

Komentar — Komisija za kakovost

Ta raziskava v letu 2016 ni bila izvedena. Raziskavo nameravamo izvesti v letu 2017.

ll. DEL: REALIZACIJA UKREPOV V STUDIJSKEM LETU 2015/2016 in NACRTOVANI UKREPI ZA
STUDIJSKO LETO 2016/2017

Na osnovi evalvacije kazalnikov v tabelarni obliki prikazite oceno stanja podroCja za Studijsko leto
2014/2015, sprejete ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v Studijskem letu 2015/2016,
realizacijo sprejetih ukrepov za navedeno Studijsko leto, obrazlozitev ucinkovitosti (uspe$nosti)
realiziranega ukrepa ter nacrtovane ukrepe v Studijskem letu 2016/2017.

Ocena stanjana | Sprejeti ukrepi Izvedene Ucinkovitost/uspesnost | Nacrtovani
osnovi porocila aktivnosti realiziranega ukrepa ukrepi v
2015/2015 2016/2017
Izvajanja Uvajanja novih Prijava projekta Prijavljen projekt ni bil Poskus$ati z
dolocenih vsebin tehnoloskih sprejet. novimi prijavami
na daljavo reSitev tovrstnih
projektov..
Padanje Poveclanje deleza | ObvesCanje Kljub izvedenim Poveclanje
odzivnosti na respondentov Studentov o aktivnostim Stevilo sistemati¢nost
Studentsko anketo aktiviranju ankete | respondentov Se vedno obves€anja in
pada sestanki s
predstavniki
Studentov
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Padanje Poved&anje deleza | Posebnih ukrepov | Stevilo $tudentov $e Ugotoviti vzroke
odzivnosti na respondentov nismo izvajali vedno pada med zaposlenimi
anketo o in izvesti
zadovoljstvu korektivne ukrepe
zaposlenih (skladno z
moznostmi)
dekan
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