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l. DEL
»FAKULTETA«

Ime: Univerza na Primorskem, Fakulteta za turisti¢ne $tudije — Turistica

Ime v italijanskem jeziku: Universita del Litorale, Facolta di Studi per il Turismo — Turistica
Ime v angle$kem jeziku: Faculty of Tourism Studies — Turistica

Skrajgano ime: UP FTS Turistica

Sedez: Portoroz, Obala 11a

Telefon: + 386 5 6177 000

Faks: + 386 5 6177 020

Elektronski naslov: dekanat@fts.upr.si

Spletna stran: www.turistica.si

Odgovorna oseba: izr. prof. dr. Janez Mekinc, dekan

1.1 PREDGOVOR

Porogilo je obravnavala Komisija za kakovost UP FTS Turistice, senat UP FTS - Turistice pa ga je
obravnaval na 18. redni seji dne 25. 4. 2019.

1.2 SKRB ZA KAKOVOST

Na UP FTS - Turistici skrbimo za redno in sprotno zbiranje povratnih informacij o izvajanju $tudijskega
procesa, delovanju ustanove in rezultatih delovanja. Enkrat letno se izvajata anketi 0 mnenju Studentov
o delu izvajalcev pedago$kega procesa ter 0 zadovoljstvu zaposlenih na ustanovi. Na osnovi ob&asne
ankete o zaposiljivosti diplomantov, ki jo izvaja UP, se to spremlja tudi za naso ustanovo. Prav tako
ob&asno Komisija za kakovost in evalvacijo FTS - Turistice zbere povratne informacije o mnenju
gospodarstva ter diplomantov in $tudentov vigjih letnikov o ustreznosti programov in njihovega izvajanja.

Informiranje in svetovanje $tudentom in kandidatom za vpis v Studijske programe se izvaja v obliki
informativnih dni, udelezbe na sejmu »Informativa«, obiskov in prezentacijah na srednjih Solah, tudi
preko spletnih strani in socialnih omrezij, velika vioga pa odpade na referat s posredovanjem informacij
in razlag posameznikom. V ¢asu $tudija je organizirano tutorstvo, tako s strani pedagoskih delavcev kot
s strani $tudentov, ki $tudentom omogoca pridobivanje informacij in iskanje resitev za njihove tezave
neposredno pri viru informacij.

Izvajalci pedagoskega procesa porocajo o delu neposredno svojim predstojnikom katedre, ti nato
poro¢ajo dekanu in prodekanom. Vsa samoevalvacijska porocila ustanove so objavljena na spletni
strani ustanove in so tako dostopna vsem deleznikom.

Vsako odstopanje od naértovanega programa se obi¢ajno zazna zelo hitro in se nato v skladu z
moznostmi redi oziroma prilagodi novem stanju. V kolikor gre za sistemsko odstopanje, je za iskanje
resitev zadolzena Komisija za kakovost in evalvacijo, ki te obiajno predstavi vodstvu in uskladi z
izvajalci pedagoskega procesa (npr. na pedagoskem zboru). Ko se resitve oblikujejo, se jih po potrditvi
Senata tudi za¢ne izvajati.

Kakovost se na UP FTS - Turistici spremlja in meri redno in sproti. Na kakovostno izvedbo izobrazevanja
in raziskovanja vplivajo prakti¢no vsi delezniki, zato sku$a Komisija za kakovost in evalvacijo zbrati
povratne informacije o izvajanju $tudijskega procesa predvsem s strani $tudentov in izvajalcev
pedagos$kega procesa, kot tudi s strani zunanjih sodelavcev in strokovnih sluzb. Slednje igrajo eno od
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kljuénih vlog pri postavitvi postopkov, ki omogo¢ajo uéinkovito zbiranje podatkov in nenazadnje
nemoteno izvajanje izobrazevalnega procesa.

Za izvedbo ankete o zadovoljstvu zaposlenih poskrbimo v okviru ustanove, zato ta vsako leto nemoteno
poteka in sproti nakaze prednosti in pomanjkljivosti v delovnem procesu, ki neposredno ali posredno
vplivajo na izobrazevalni ter raziskovalni proces. Na podlagi rezultatov ankete tako vodstvo lazje in
hitreje ukrepa, vsaj v delu, ki se nanasa na podrocje delovanja fakultete. Kar zadeva podrocje delovanja
univerze oz. rektorata, se informacijo prenese v ukrepanje na univerzitetno raven.

Anketa o mnenju $tudentov o delu izvajaicev pedagoskega procesa se ravno tako izvaja vsako leto, in
sicer Studentje ocenjujejo izvajalce in predmete ob prvi prijavi na izpit ali pred vpisom v vigji letnik. Zadnja
anketa, ki je bila izvedena za Studijsko leto 2016/2017, je bila korektno izpeljana in je zagotovila
zadostno Stevilo odgovorov, ki zagotavljajo zanesljivost ocen. Posamezni izvajalec pedagoskega dela
je s svojimi ocenami seznanjen in se lahko tako prilagodi v vsebinah, ki so se med Studenti izkazale kot
njegova pomanjkljivost. Dekan pa se s posamezniki z najnizjimi in tudi najvisjimi ocenami pogovori 0
moznostih izboljSav in o nadaljnjem delu. Med ukrepi za izbolj3anje pedagoskega dela se vodstvo
fakuitete posiuzuje napotitve sodelavca na specializirana vsezZivljenjska izobrazevanja, ki jih ponuja
univerza v izvedbi UP PEF.

UP FTS - Turistica vsake 4 leta izvede anketo o zaposljivosti in zaposlenosti diplomantov fakultete ter
triangularno raziskavo o kakovosti Studijskih programov med delodajalci, diplomanti in izvajalci
pedagoskega procesa. Studenti v raziskavi podajo tudi svoja mnenja o uporabnosti kompetenc in znanj,
ki jih pridobijo pri posameznih S$tudijskih programih, o nepotrebnem, preobseznem, podvojenem
podajanju vsebin ali premajhnem poudarku dologenim vsebinam pri posameznih predmetih, ki bi jim na
podlagi izkusenj v praksi najbolj koristile. Seveda je tak$na povratna informacija $e kako pomembna in
se jo uposteva pri sprotnih korekcijah izvajanja uénih nacrtov in skozi druge ukrepe, ki vodijo k
optimizaciji stanja (npr. uvedba kolegialnih hospitacij za dvig kakovosti pedagoskega procesa).

Komisija za kakovost in evalvacijo rezultate vseh analiz, ki jih izvajamo na UP FTS, predstavi
pedagoskim in strokovnim delavcem na sestankih (seje kateder, pedagoski sestanek, akademski zbor,
sestanek strokovnih delavcev)

Kot je komisija Ze v preteklih obdobjih opozarjala, vsaki¢ znova ugotavljamo, da se merski indtrumenti
po posameznih podrogjih (pravilnikih) prepietajo in je tako preve€ pomnoZenega dela za iste podatke.
Predlagamo posodobitev in poenotenje obrazcev, da bi ti vsebovali bolj uporabno informacijo. Razmisliti
bi bilo potrebno o orodjih, ki bi tako olajSala delo vseh vkljuéenih in zagotavljala laZje in primernejse
spremljanje kakovosti.
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Il. DEL — KAZALNIKI IZOBRAZEVALNE DEJAVNOSTI

Tabela 1: Nabor Vhodnih kazalnikov (podatkov) za ocenjevanje kakovosti UP na podrodju izobrazevalne dejavnosti

lzobrazevalna dejavnost ~ nabor kazalnikov

Oznaka kazalnika Opis kazalnika

KUP_01 Delez prvi€ vpisanih Studentov v prvi letnik v prvem prijavnem roku

KUP_02 Povprecno Stevilo to¢k sprejetih kandidatov

KUP 03 Steviléno razmerje med razpisanimi mesti, prijavljenimi in vpisanimi studenti v 1, letnik (brez
- ponavljavcev)

KUP_04 Prehodnost v visji letnik

KUP_05 Odstotek ponavljavcev v $tudijskih programih (loéeno za vsak Studijski program posebej)

KUP_06 Povpreéno $tevilo let trajanja Studija na Studenta v Studijskih programih

KUP 07 Stevilo $tudentov na zaposlenega visokodolskega ugitelja in sodelavca ter izvajalce tudijskih
= programov v FTE

KUP_08 Ocene visokos$olskih ugiteljev in sodelavcev v Studentskih anketah

KUP_09 Zaposlenost in zaposljivost diplomantov

1.1 DELEZ PRVIC VPISANIH STUDENTOV V PRVI LETNIK V PRVEM PRIJAVNEM ROKU

Sifra kazalnika: KUP_01

Ime kazalnika DELEZ PRVIC VPISANIH STUDENTOV V PRVI LETNIK V PRVEM PRIJAVNEM ROKU
V STUDIJSKIH PROGRAMIH 1. STOPNJE

Tip kazalnika Vhodni kazalnik

Kaj kazalnik meri Razmerje med vsemi prvi€ vpisanimi Studenti v tekoCem $tudijskem letu, ki so na €lanico

oddali svojo vlogo Ze v prvem prijavnem roku, in vsemi vpisanimi v tem Studijskem letu
(brez ponavljavcev). Razmerje se ugotavlja loCeno za redne in izredne Studente
dodiplomskega $tudija.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe ¢lanice zbirajo podatke iz baze; meri ga €lanica; interpretacija kazalnika
odgovornost vodstva Elanice
Namen kazalnika Spremljanje kakovosti inputa. Podatki so uporabni tako za &lanico (spremljanje trenda

'nivoja’ uporabnikov storitev Elanice) kot za UP (primerjava &lanic in spremljanje trenda
agregiranih vrednosti).

Izracun kazalnika /
NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:
¢lanice - utemeljite realizacijo kazalnika za $tudijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih

treh (3) Studijskih let,

- navedite ukrepe za odpravo pomanjkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2016/2017 nacrtovali za Studijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili nartovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019,

- upostevaijte tudi Srednjeroéno razvojno strategijo UP in €lanic 2014 — 2020.

Utemeljitev realizacije kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
Studijskih let:

Na univerzitetnem Studijskem programu Turizem je bil delez prvi¢ vpisanih Studentov v prvi letnik v
prvem prijavnem roku v studijskem letu 2017/18 glede na $tevilo vseh vpisanih Studentov v 1. letnik brez
ponavljaicev 70,59 %. V prejsnjih letih je bil ta odstotek naslednji: 2016/17: 84,09 %, 2015/16: 82,22 %,
2014/2015: 75 %, 2013/2014: 81 % ter 2012/2013: 65 %.

Na univerzitetnem $tudijskem programu Kulturni turizem, ki je bil tretji¢ razpisan, je bil v Studijskem
letu 2017/2018 delez prvi¢ vpisanih studentov v prvi letnik 58,33%. V letu 2016/17 je bil ta delez 56 %,
v letu 2015/16 je bil ta delez 38,71 %.

Delez prvi¢ vpisanih studentov v prvi letnik v prvem prijavnem roku glede na $tevilo vseh vpisanih
Studentov v 1. letnik brez ponavljalcev je bil na visokoSolskem strokovnem S$tudijskem programu
Management turisti¢nih destinacij, ki ga izvajamo le kot izredni Studij, 75 %. V prejsnjih letih je bil ta
odstotek naslednji: 2016/17: 43,48 %, 2015/16: 30,00 %, 2014/2015: 20 %, 2013/2014: 22 % ter
2012/2013: 33 %.
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Na visokosolskem strokovnem S$tudijskem programu Management turistiénih podjetij, ki smo ga
izvajali tudi kot izredni studij, je bil v $tudijskem letu 2017/2018 delez prvi¢ vpisanih Studentov v prvi
letnik 66,27 % (redni Studij) in 5 0% (izredni Studij). V prejdnjih letih je bil ta odstotek za redni Studij
naslednji: 2016/17: 83,58 %, 2015/16: 78,38 %, 2014/2015: 83 %, 2013/2014: 69 % ter 2012/2013; 54
%.

Na magistrskem 3tudijskem programu Turizem je bil delez prvi¢ vpisanih $tudentov v prvi letnik v prvem
prijavnem roku glede na $tevilo vseh vpisanih $tudentov v 1. letnik brez ponavljalcev 47,83 %. V
Studijskem letu 2016/17 je bil delez 93,55 % v prejsnjih letih pa tega odstotka nismo merili.

Na magistrskem Studijskem programu Dedi$éinski turizem, je bil delez prvi¢ vpisanih Studentov v prvi
letnik 29,41%. V $tudijskem letu 2016/17 je bil delez 84,21 %, v prej$njih letih prav tako tega odstotka
nismo merili.

Na doktorskem Studijskem programu Inovativni turizem je bil delez prvi€ vpisanih Studentov v prvi
letnik v prvem prijavnem roku glede na $tevilo vseh vpisanih $tudentov v 1. letnik brez ponavljalcev 33,3
%. V Studijskem letu 2016/17 je bil delez 100 %. V prejsnjih letih tega odstotka nismo merili.

Ukrepi za odpravo pomanjkljivosti, ki smo jih v porodilu za Studijsko leto 2016/2017 naértovali
za Studijsko leto 2017/2018, so bili nasledniji:

Za boljSo zapolnitev vpisnih mest na Studijskem programu 1. stopnje Kulturni turizem smo v $tudijskem
letu 2017/2018 zasnovali nove promocijske aktivnosti na gimnazijah ter srednjih Solah umetniskih smeri,
tako v Sloveniji kot v obmejnem pasu sosednje Italije in Hrvaske. Promocijo Kulturnega in dedis¢inskega
turizma bomo izvedIi tudi v okviru UNESCO-ve mreze UNITWIN, konkretno skozi ponudbo spletnega
teCaja Turistiénega upravljanja Unescove dedisgine. Za vedji vpis tujih Studentov bomo sodelovali pri
aktivnostih nacionalnega programa spodbujanje Studija v Sloveniji, s pove¢animi spletnimi in druzbeno-
omreZnimi aktivnostmi na svojih strateskih trgih.

Realizacija na¢rtovanih ukrepov:

Za poveclanje deleza prvi¢ vpisanih Studentov v prvi letnik v prvem prijavnem roku glede na $tevilo vseh
vpisanih Studentov v 1. ietnik brez ponavljaicev nismo dosegli vseh zastavljenih ciljev, deloma tudi zato,
ker smo razpisali ve¢ Studijskih mest.

Naértovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019:

Nacrtovali smo poveéano promocijsko dejavnost (zlasti spletne ter osebne predstavitve programov).
Naértovali smo tudi triangulacijo (fokusne skupine med $&tudenti posameznih programov, med
delodajalci ter alumni) za oceno prednosti, slabosti in priloZznosti izvedbe $tudijskih programov. Pri
univerzitetnem $tudijskem programu Kulturni turizem smo v primeru nedoseganja zastavljenih ciljev
glede vpisa v letu 2018/19 predvideli spremembo oblike izvedbe tega programa v naslednjem
Studijskem letu.

Za povecan delez vpisa na programe druge stopnje smo izvedli ukrep izbirnosti zakljuénega projekta, ki
naj bi omogo¢il vedji delez neposrednega vpisa na 2. stopnjo takoj po zakljuéeni prvi stopnji.
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1.2 POVPRECNO STEVILO TOCK SPREJETIH KANDIDATOV

Sifra kazalnika: KUP_02

Ime kazalnika POVPRECNO STEVILO TOCK SPREJETIH KANDIDATOV

Tip kazalnika Vhodni kazalnik (kakovosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik meri povpreéno $tevilo tock na maturi in uspeha sprejetih kandidatov, ki so prvic

vpisani v Studijski program v tekoSem S$tudijskem letu. Zbira se za redni in izredni
dodiplomski §tudij na nivoju ¢lanice, in sicer za vsak program posebe;.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe ¢lanice na podlagi podatkov vpisne sluzbe in podatkov iz Analize
prijave in vpisa za posamezno $tudijsko leto
Namen kazalnika Kazalnik NE meri kakovosti institucije (Cave in drugi, 1997), temve& povprasevanje in

ugled institucije. Ta pa je lahko odraz kakovosti institucije, vrednosti nekega strokovnega
podrocja na trgu dela.

Izracun kazalnika Podatke se povzame iz Analize prijave in vpisa za posamezno 3tudijsko leto (Analizo
pripravi Vpisna sluzba UL), in sicer za vsak dodiplomski $tudijski program posebej ter
lo€eno za redni in izredni Studij.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

¢lanice - utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih
treh (3) stuzinkih let,

- navedite u'vepe za odpravo pomanjkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijske leto
2016/2017 r.acrtovali za Studijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili nacrtuvani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite naditovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2018,

- upostevajte tudi Srednjerocno razvojno strategijo UP in &lanic 2014 — 2020.

Utemeljitev realizacije kazalnika za studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
Studijskih let:

V $tudijske programe UP FTS - Turistice so se vpisali kandidati z naslednjim $tevilom povpre¢nih togk:
- univerzitetni program Turizem 66,39 toc¢k. V prejsnjih letih so bile te tocke naslednje: 2016/17:
69,5, 2015/16: 69,8, 2014/2015: 71,58, 2013/2014: 67,26 ter 2012/2013: 67,57 tock.

- univerzitetni program Kulturni turizem 71,67 tock (tretji€ razpisan Studijski program), v letu
2016/17: 69,95, 2015/16: 66,65 tock.

- visoko$olski strokovni program Management turisti€énih destinacij 71,46 to¢k (izredni
studij). V prejénjih letih so bile te totke naslednje: 2016/17: 67,77, 2015/16: 63,06, 2014/2015:
62,03, 2013/2014: 60,4 ter 2012/2013: 66,48 tock.

- visoko$olski strokovni program Management turistiénih podjetij 71,34 tock (redni Studij)
ter 95,2 tock (izredni $tudij). V prejsnjih letih so bile te tocke za redni $tudij naslednje: 2016/17:
67,66, 2015/16: 77,54, 2014/2015; 71,04, 2013/2014: 60,55 ter 2012/2013: 62,15 to€k. V letu
2016/17 se je za 10 mest povisalo $tevilo vpisnih mest, v letu 2017/18 Se za dodatnih 10 mest
ter 30 mest za izredni $tudij.

Ukrepi za odpravo pomanjkljivosti, ki smo jih v porogilu za studijsko leto 2016/2017 naértovali
za Studijsko leto 2017/2018, so bili:

Nadaljevali bomo s promocijskimi aktivnostmi na razsirjenem naboru sejmov in srednjih $ol, na katerih
bomo nagovarjali uspe$nej$e in ambicioznejSe Studente, zato bomo prilagodili tudi vsebino svojih
predstavitev (projekti Studentov z gospodarstvom za program MTP, virtualni turizem, Sportni turizem, ... ).

Realizacija naértovanih ukrepov:

Ukrepi na podrocju vpisa kandidatov z visjim $tevilom povpreénih tock so dali pozitivne rezultate, saj se
ie to povprecje zvialo na vedini programov. Nizje od naértovanega je bilo le na programu Management
turistiénih podjetij zaradi poviSanja razpisnih mest.

Nacrtovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019:

Za studijski program Management turisti¢nih podjetij naértujemo aktivnosti za dvig ugleda tega
visoko$olskega strokovnega studijskega programa med dijaki z vi§je ocenjenimi rezultati u¢enja (pomen
praktiénega usposabljanja in sodelovanja z okoljem skozi projekt PKP in SIPK). Naértovali smo tudi
popestritev nabora izbirnih predmetov z aktualnimi vsebinami (npr. Sportni turizem, turistine prireditve
idr.)
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1.3 STEVILENO RAZMERJE MED RAZPISANIMI MESTI, PRIJAVLJENIMI IN VPISANIMI STUDENTI V 1.
LETNIK (BREZ PONAVLJAVCEV)

Sifra kazalnika KUP_03

Ime kazalnika STEVILCNO RAZMERJE MED RAZPISANIMI MESTI, PRIJAVLJENIMI IN VPISANIMI
STUDENTI V 1. LETNIK (BREZ PONAVLJAVCEV)

Tip kazalnika Vhodni kazalnik (kakovosti)

Kaj kazalnik meri Kazalec se agregira na nivoju ¢lanice, saj meri odnos Elanice do okolja. Odraza tudi
interes Studentov za dolocen $tudij in promocijske zmozZnosti Elanice.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe Glanice.

Namen kazalnika Dolgoroéno spremljanje vpisa in lastnih aktivnosti (promocije, sprememb programov) na

nivoju ¢&lanice. Kazalnik ne meri neposredno kakovosti, temve¢ povpradevanje in ugled
ustanove. Kazalnik kaze trend: v kolikor za posamezen $tudijski program dalj$e obdobje
ni zadostnega zanimanja, je treba poseéi po boljSi promociji, po vsebinski spremembi
programa in/ali po zmanj$anju vpisnih mest.

Izradun kazalnika V tabeli se prikaze Stevilo razpisanih mest in $tevilo vpisanih Studentov v 1. letnik (brez
ponavljavcev), in sicer loeno za redni in izredni Studij ter za vsak $tudijski program
posebej.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

¢lanice - utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih

treh (3) Studijskih let,

- navedite ukrepe za odpravo pomanjkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za $tudijsko leto
2016/2017 nacrtovali za $tudijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili naértovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite naértovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019,

- upostevajte tudi Srednjerofno razvojno strategijo UP in Elanic 2014 — 2020.

Utemeljitev realizacije kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
Studijskih let:

(Smiselno prikazite in analizirajte tudi podatke o zapolnitvi razpisanih vpisnih mest za drugo in tretjo
stopnjo (uposteva se prvi¢ vpisane Studente v Studijske programe, in sicer lo€eno za redni in izredni
studij)).

Delez prijav glede na razpisna mesta je bil na:

- univerzitetnem Studijskem programu Turizem na rednem $tudiju v Studijskem letu 2017/18 za 56,9
% vedji kot je bilo razpisanih mest. Tudi v prej$njih letih je bilo na ta program prijavljenih ve¢ kandidatov
in sicer: 2016/17: 47,73 %, 2015/16: 62 %, 2014/2015: 98 %, 2013/2014: 70 % ter 2012/2013: 52 %. Z
vpisom smo v Studijskem letu 2017/18 dosegli 87,93 % vpis glede na razpisana mesta. Presezek vpisnih
mest je bil v prejSnjih letih (od 2-12 %), le v Studijskem letu 2013/14 je bil vpis man;jsi za 4 %. Poudariti
moramo $e, da smo v Studijskem letu 2014/15 in 2015/16 razpisali 10 vpisnih mest manj. Delez vpisanih
glede na $tevilo prijav je bil 56,04 %, v 2016/17 pa je bil 67,69 %. V prejdnjih letih tega deleza nismo
merili.

- Na univerzitetni Studijski program Kulturni turizem je bilo na redni $tudij v Studijskem letu 2017/18
prijavijenih le 54,29 % kandidatov glede na razpisana mesta, v letu 2016/17: 88,64 %, 2015/16 se je na
razpisana mesta prijavilo prav tako le 77 % kandidatov. Primerjave s prejSnjimi leti ne moremo narediti,
saj je Studijski program razpisan tretje leto. Z vpisom smo v studijskem letu 2017/18 dosegli 34,29 %
vpis glede na razpisana mesta, v letu pa 2016/17 le 56,82 %. Delez vpisanih glede na $tevilo prijav je
bil 63,16 %, v 2016/17 je bil 64,10 %. V prejSnjih letih tega deleza nismo merili.

- Na visokosolskem strokovnem Studijskem program Management turisti€nih destinacij se je na
izredni $tudij v Studijskem letu 2017/18 na razpisana mesta prijavilo 48,94 % kandidatov. Tudi v prej$njih
letih razpisana mesta niso bila zapolnjena: 2016/17: 93,33 %, 2015/16: 63 %, 2014/2015: 80 %,
2013/2014: 58 %, le v letu 2012/2013 smo imeli 40 % ved prijav kot je bilo razpisanih mest. V $tudijskem
letu 2017/18 tako z vpisom nismo zasedli razpisana mesta in so bila zasedena le 25,53 %. Manj
zasedenih vpisnih mest je bilo prav tako tudi v prejsnji letih: 2016/17: 51,11 %, 2015/16: 67 %,
2014/2015: 63 %, 2013/2014: 58 %, le v letu 2012/2013 smo imeli 10 % ve¢ vpisanih kandidatov kot je
bilo razpisanih mest. Delez vpisanih glede na $tevilo prijav pa je bil 52,17 %, v letu 2016/17 je bil 54,76
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%. V prejs$njih letih tega deleza nismo merili. Poudariti moramo $e, da smo v $tudijskem letu 2015/16
razpisali 10 vpisnih mest man;.

Na visoko$olskem strokovnem Studijskem program Management turisticnih podjetij se je na
redni §tudij v $tudijskem letu 2017/18 na razpisana mesta prijavilo 3,26 % ve¢ kandidatov kot je bilo
razpisanih mest. Na izredni $tudij (prvi¢ razpisan) se je prijavilo 25,53 % kandidatov. Tudi v prej$njih
letih je bilo na ta program prijavljenih ve¢ kandidatov, in sicer: 2016/17: 32,47 %, 2015/16: 78 %,
2014/2015: 71 %, 2013/2014: 52 % ter 2012/2013: 30 %. Z vpisom smo v $Studijskem letu 2017/18
dosegli 90,22 % vpis (redni $tudij) in 12,27 % (izredni $tudij) glede na razpisna mesta. V letu 2016/17:
le 87 %, 2015/16 smo presegli delez vpisanih za 5 %. Presezek vpisnih mest je bil prav tako tudi v
prejsnji letin (do 12 %), le v Studijskem letu 2013/14 je bil vpis manjsi za 6 %. Poudariti moramo $e, da
smo v $tudijskem letu 2014/15 in 2015/16 razpisali 20 vpisnih mest ve€, v letu 2016/17 10 mest ved v
letu 2017/18 pa 10 vet za redni $tudij in 30 ve¢ za izredni $tudij. Delez vpisanih glede na $tevilo prijav
pa je bil 87,37 % (redni $tudij) in 50 % (izredni Studij), v 2016/17: 65,69 %. V prejsnjih letih tega deleza
nismo merili.

V $tudijskem letu 2017/18 smo tako z vpisom zasedli najve¢ razpisanih mest na VS Management
turisticnih podjetij. Skupno na vseh univerzitetnih $tudijskih programih 1. stopnje je bil vpis v tem
studijskem letu 67,74 %, na VS pa 54,30 %. V prejdnjih letih je bil vpis na univerzitetnih Studijskih
programih: 2016/17: 78,41 %, 2015/16: 80,85 %, 2014/2015: 110 %, 2013/2014: 96 % ter 2012/2013:
102 %, na visoko$olskih strokovnih pa 2016/17: 73,77 %, 2015/16: 65,28 %, 2014/2015: 89 %,
2013/2014: 80 % ter 2012/2013: 96 %.

Delez prijav glede na razpisna mesta je bil na magistrskem studijskem programu Turizem na rednem
studiju v studijskem letu 2017/18: 71,93 %, v letu 2016/17: 93,18 %. Z vpisom smo v Studijskem letu
2017/18 dosegli 40,35 % vpis glede na razpisana mesta, v 2016/17: 70,45 %. Delez vpisanih glede na
stevilo prijav pa je bil 56,10 %, v 2016/17: 75,61 %. V prej$njih letih tega deleZa nismo merili.

Delez prijav glede na razpisna mesta je bil na magistrskem S$tudijskem programu DediSéinski
turizem na rednem $tudiju v $tudijskem letu 2017/18: 64,71 % v letu 2016/17:78,79 %. Z vpisom smo
v Studijskem letu 2017/18 dosegli 50 % vpis glede na razpisana mesta, v letu 2016/17 57,8 %. Delez
vpisanih glede na étevilo prijav pa je bil 77,27 % v 2016/17: 73,08 %. V prejsnjih letih tega deleza nismo
merili.

Skupno se je tako na $tudijskih programih 2. stopnje na redni studij v Studijskem letu 2017/18 na
razpisana mesta prijavilo 69,23 % kandidatov. V prejs$njih letih so bili ti delezi naslednji: 2016/17: 87,01
%, 2015/16: 73 %, 2014/2015: 86 %, 2013/2014: 111 % ter 2012/2013: 180 %.

V $tudijskem letu 2017/18 se je vpisalo 43,96 % kandidatov, 2016/17 se je vpisalo 64,94 % kandidatov,
2015/16 se je vpisalo 82 % kandidatov, v $tudijskem letu 2014/15: 72 % kandidatov, 2013/14: 71 %
kandidatov ter v $tudijskem letu 2012/13: 62 % kandidatov. Delez vpisanih glede na Stevilo prijav pa je
bil 63,49 %, v letu 2016/17 74,63 %. V prejsnjih letih tega deleza nismo merili.

Delez prijav glede na razpisna mesta je bil na doktorskem studijskem programu Inovativni turizem
na izrednem $tudiju v $tudijskem letu 2017/18: 75 %. V prej$njih letih so bili ti delezi naslednji: 2016/17:
87,50 %, 2015/16: 60 %, 2014/2015: 40 %, 2013/2014: 9 0 % ter 2012/2013: 100 %. Z vpisom smo v
Studijskem letu 2017/18 dosegli 37,50 % vpis glede na razpisana mesta, v letu 2016/17: 50 %. Delez
vpisanih glede na $tevilo prijav pa je bil 50 %, v letu 2016/17 je bil 57,14 %. V prejsnjih letih tega deleza
nismo merili.

Ukrepi za odpravo pomanjkljivosti, ki smo jih v porocilu za Studijsko leto 2016/2017 nacértovali
za Studijsko leto 2017/2018, so bili:

Z razpisanimi mesti na posameznih programih se bomo priblizevali reainemu povprasevanju, tako da
bomo sledili potrebam in trendom s prilagajanjem razpisanih mest, kar lahko realiziramo na sredniji rok,
ne pa v celoti v enem letu. V 2017/18 smo tako naértovali pove¢anje vpisnih mest na rednem VS
programu Management turisti€nin podjetij, ¢emur sledijo tudi ukrepi promocije. Promocijski ukrepi so
usmerjeni na dvig deleza prijav tudi na programih, kjer je delez nekoliko upadel (Kulturni turizem,
Inovativni turizem) kljub enakemu Stevilu razpisanih mest.
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Realizacija naértovanih ukrepov:

Nacrtovani ukrepi so bili realizirani na vecini $tudijskih programov prve stopnje, zlasti na osrednjih dveh
programih te fakultete, to sta univerzitetni program Turizem in visokoSolski program Management
turisti¢nih podjetij. To odraza ugled fakultete v okolju, kar zadeva osrednje Studijsko podro¢je — turizem.
Nerealizirani so ostali cilji na najnovejsem nisnem Studijskem programu Kulturni turizem ter na izrednem
Studijskem programu Management turisti¢nih destinacij, ki se izvaja na dislocirani enoti v Ljubljani. Prav
tako so ostali nerealizirani ukrepi na podiplomskih Studijskih programih.

Nacrtovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019:

Za studijski program Kulturni turizem smo zaradi racionalizacije izvedbe predvideli novo obliko izvedbe
(izredni Studij) ter prenos specifiénih vsebin na obstojece Studijske programe prve stopnje. Za poveanje
vpisa na programih izrednega $tudija smo akreditirali novo dislocirano enoto v Mariboru. Za odpravo
pomanijkljivosti na podiplomskih programih smo naértovali povedanje promocijskih aktivnosti (spletno
oglasevanje, nova spletna stran, socialna omrezja), osvezitev izbirnosti vsebin ter pospesevanje
neposrednega vpisa diplomantov nizjih stopenj na visje.

1.4 PREHODNOST V VISJI LETNIK

Sifra kazalnika KUP_04

Ime kazalnika PREHODNOST V VISJI LETNIK

Tip kazalnika Procesni kazalnik (izobraZzevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik zajema delez vseh S$tudentov prvega letnika rednega Studija (skupaj s
ponavljavci) v preteklem Studijskem letu.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe ¢lanice. Podatki morajo biti loéeno zbrani za Studijske programe 1., 2.
in 3. stopnje, prav tako morajo lo€enoc prikazovati redni in izredni Studij.

Namen kazalnika Kazalnik lahko identificira probleme v postopku selekcije (Studentov) ali probleme pri

poucevanju. Ta kazalnik je smiseln za spremljanje trendov, ti pa lahko sluzijo kot signal
in podlaga za ukrepe &lanic. Kazalnik se zbira na nivoju lanic in UP.

Izradun kazalnika V tabeli se prikaze prehodnost Studentov za vsak $tudijski program posebej. Pri Stevilu
Studentov se uposteva prvi¢ pisane $tudente in ponavljavce.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

¢lanice - utemeijite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih

treh (3) Studijskih let,
- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v porodilu za Studijsko leto
2016/2017 naértovali za Studijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili na¢rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,
- navedite naCriovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti v 2018/2019,
- upostevajte tudi Srednjeroéno razvojno strategijo UP in €lanic 2014 — 2020

Utemeljitev realizacije kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
Studijskih let:

Glede na podatke zadnjih 5 let opazamo, da se je prehodnost iz 1. v 2. letnik na univerzitetnem
Studijskem programu Turizem gibala od 46-93 %. V letu 2017/18 je bila prehodnost ? %, v 2016/17 je
bila prehodnost slabih 65 %. Prehodnost iz 2. v 3. letnik se je do leta 2015/16 povecevala in je dosegla
81 % prehodnost. V letu 2017/18 prehodnost znasa slabih 78 %, v letu 2016/17. 78 %.

Na univerzitetnem Studijskem programu Kulturni turizem je prehodnost iz 1. v 2. letnik v letu 2015/16
dosegla le 38,7 % in je ne moremo primerjati s prej$njimi leti, saj se je Studijski program pricel izvajati
prav v tem Studijskem letu. V Studijskem letu 2016/17 se je prehodnostiz 1. v 2. letnik poveéala na 69,23
%, v letu 2017/18 pa je znasala ? %. 1z 2. v 3. letnik je bila prehodnost 100 %, v letu 2016/17 pa je bila
100 %.

Na visokoSolskem strokovnem $tudijskem programu Management turisti€nih destinacij, ki se izvaja
kot izredni $tudij, je bila prehodnost $tudentov iz 1. v 2. letnik 70,83 %. V prejnjih letih je bil ta odstotek
med 40 % in 75 %. Prehodnost iz 2. v 3. letnik se je v $tudijskem letu 2016/17 zaradi vpisa vecjega
Stevila Studentov, ki so letnik pavzirali, poveéala in dosegla 160 %. V prejsnjih letih se je gibala od 52 %
do 93 %. Pri teh rezultatih moramo upos$tevati, da je v ta odstotek vstet tudi redni $tudij, ki se od

10



UP — SAMOEVALVACIJSKO POROCILO
STUDIJSKO LETO 2017/2018

studijskega leta 2014/15 ne izvaja ve&, vendar je $e vedno nekaj Studentov, ki v obliki konzultacij
opravljajo obveznosti za dokonc&anje Studija.

Na visoko$olskem strokovnem $tudijskem programu Management turisti¢nih podjetij, ki se od tega
studijskega leta izvaja tudi kot izredni $tudij, je bila prehodnosti $tudentov iz 1. v 2. letnik 55 %(redni) in
? % (izredni). Prehodnost za redni $tudij v $tudijsko leto 2016/17 je bila 55 %, v 2015/2016 pa je bila 65
%. V prejsnjih letih se je ta odstotek gibal med 43 % in 75 %. Prehodnost iz 2. v 3. letnik se je povecala
in znasa 79,41 %. Prehodnost v $tudijsko leto 2016/17 je bila 79,41 %, v 2015/2016 pa je bila 57 %. V
prejsnjih letih se je gibala od 49 do 67 %. Naj opomnimo, da so se v Studijskem letu 2016/17 vpisna
mesta povegala za 10 mest, v tem Studijskem letu pa za 10 rednih mest in 30 izrednih mest.

Prehodnost iz 1. v 2. letnik se je na studijskih programih 2. stopnje izbolj$ala napram prejSnjemu letu.
Na studijskem programu Turizem je bila prehodnost 63,64 % (2016/17: 63,64 %, 2015/2016: 33 %, v
prejsnjih letih pa se je gibala od 51 do 58 %), na $tudijskem programu Dedis¢€inski turizem je bila
prehodnost 70 % (2016/17: 70 %, 2015/2016: 47 %, v prej$njih letih pa se je gibala od 35 % do 58 %).

Prehodnost iz 1. v 2. letnik je bila na doktorskem $tudijskem programu 3. stopnje Inovativni turizem 50
% (2016/17: 50 %, 2015/2016: 75 %, v prejsnjih letih se je gibala od 20 % do 25 %).

Ukrepi za odpravo pomanjkljivosti, ki smo jih v poroéilu za Studijsko leto 2016/2017 naértovali
za Studijsko leto 2017/2018, so bili:

Za dvig prehodnosti bomo nadaljevali z akcijo kolegialnih hospitacij, s katerimi na eni strani odpravijamo
eventualna podvajanja ali pomanjkanja vsebin, ob tem pa prenasamo dobre pedago$ke prakse in
razvijamo organizacijsko kulturo za pedagosko odli¢nost. K tem ukrepom sodijo tudi ukrepi pove€avanja
prehodnosti, kjer se v katedrah skozi izmenjavo dobrih pedagoskih praks (kolokviji, delo v e-ugiinicah,
dodatni izpitni roki) naértuje izboljSevanje prehodnosti.

Realizacija naértovanih ukrepov:
Naértovani ukrepi so dali rezultate pri vecini letnikov, slabsi rezultati prehodnosti ostajajo le na prehodu
iz 1. v 2. letnik programov Turizem in Management turistiéni podjetij

Nacrtovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019:

Nadaljujemo z ukrepi na podro¢ju dviga ucinkovitosti pedagoskih praks, kar zadeva dodajanje kolokvijev
in izpitnih rokov ter vpeljevanju novosti na podrodju prilagodljivejsih metod ocenjevanja uénih izidov.
Prav tako nacrtujemo optimizacijo uénih naértov v delu, ki se nanaSa dodatno strukturiranost
samostojnega dela $tudentov in delo v e-ugilnicah (skozi interna izobrazevanja uciteljev).

1.5 ODSTOTEK PONAVLJAVCEYV V STUDIJSKIH PROGRAMIH (LOCENO ZA VSAK PROGRAM POSEBEJ)

Sifra kazalnika KUP_05

Ime kazalnika ODSTOTEK PONAVLJAVCEV V STUDIJSKIH PROGRAMIH (LOCENO ZA VSAK
PROGRAM POSEBEJ)

Tip kazalnika Procesni kazalnik (izobrazevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri Kazalnik zajema delez ponavljavcev v Studijskih programih v preteklem Studijskem letu.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe ¢lanice. Podatki morajo biti lo€eno zbrani za Studijske programe 1., 2.
in 3. stopnje, prav tako morajo lo€eno prikazovati redni in izredni Studij.

Namen kazalnika Kazalnik meri deleZ ponavljavcev v $tudijskih programih. Zbira se na nivoju ¢lanic in UP.

lzradun kazalnika V tabeli se prikaze Stevilo in delez vseh Studentov in ponavljavcev za vsak Studijski

program posebej (uporabi se podatke, ki se jih posije na pristojno ministrstvo). Pri Stevilu
§tudentov se uposteva prvi¢ pisane $tudente in ponavljavce.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

€lanice - utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let,

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2016/2017 nacrtovali za $tudijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili naértovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite naértovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019,

- upostevaijte tudi Srednjero€no razvojno strategijo UP in élanic 2014 — 2020.
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Utemeljitev realizacije kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
Studijskih let:

Na univerzitetnem studijskem programu Turizem: V $tudijskem letu 2017/18 je bilo 5,56 % ponavljalcev,
v $tudijskem letu 2016/17: 5,88 %, 2015/16 v 1. letniku ni bilo ponavljalcev, v 2. letniku je ponavljalo
21,62 % (2016/17: 27,59 %, 2015/2016: 29 %) vpisanih Studentov, v tretjem letniku pa je ponavljalo
letnik 13,64 % (2016/17: 15,79 %, 2015/2016: le 2,5 %). Skupno je v tem letu na Studijskem programu
ponavljalo 12,59 % (2016/17:14,41 %, 2015/2016: 10 % S$tudentov). V prejdnjih letih je bil skupni
odstotek na $tudijskem programu naslednji: 2014/2015: 19 %, 2013/2014: 2 % ter 2012/2013: 13 %.

Na univerzitetnem $tudijskem programu Kulturni turizem: V 1. letniku v Studijskem letu 2017/18 je bilo
0 % ponavljalcev, v Studijskem letu 2016/17 ni bilo ponavljalcev, prav tako v studijskem letu 2015/16,
ko je bil $tudijski program prvi¢ razpisan. V 2. letniku je bilo 0 % ponavljalcev, v 2016/17 v 2. letniku ni
bilo ponavljaicev. V tretjem letniku je bilo 0 % ponavljalcev, v 2016/17 so bili $tudenti prvi¢ vpisani v 3.
letnik.

Na visoko$olskem strokovnem $tudijskem programu Management turisti€énih destinacij — izredni
studij: V 1. letniku v Studijskem letu 2017/18 je bilo 0 % ponavljalcev. V Studijskem letu 2016/17 in
2015/16 ni bilo ponavljaicev, v 2. letniku je bilo 0 % ponavljalcev (2016/17 ni bilo ponavljalcev, 2015/16:
43 %), v tretjem letniku je bilo 0 % ponavljalcev (2016/17 ni bilo ponavljalcev, 2015/2016: 43 %), Skupno
v tem letu na S$tudijskem programu ni bilo ponavljalcev na izrednem $tudiju. Skupni odstotek na
$tudijskem programu je naslednji: 2017/18: 0 %, 2016/17: 0 %, 2015/16: 29 %, 2014/2015: 14 %,
2013/2014: 9 % ter 2012/2013: 11 %. Upostevati moramo dejstvo, da je bil od Studijskega leta 2014/15
razpisan samo izredni $tudij.

Na visoko$olskem strokovnem S$tudijskem programu Management turisti¢nih podjetij: je bilo v
Studijskem letu 2017/18 v 1. letniku 8,25 % ponavljalcev (2016/17: 9.64 %, 2015/16: 12 %), v 2. letniku
je ponavljalo 15,79 % (2016/17: 19.35 %, 2015/2016: 23 %) vpisanih §tudentov, v tretjem letniku pa ni
bilo ponavljalcev. Skupno je v tem letu na $tudijskem programu ponavljalo 7,41 % (2016/17: 8,05 %,
2015/2016: 13 %) studentov. V prejsnjih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu naslednji:
2014/2015: 12 %, 2013/2014: 13 % ter 2012/2013: 13 %. V Studijskem letu 2014/15 se je povecalo
Stevilo razpisanih mest, prav tako v studijskem letu 2016/17 in 2017/18.

Na studijskem programu 2. stopnje Turizem: v $tudijskem letu 2017/18 ni bilo ponavljalcev, v 2016/17
ni bilo ponavljalcev, v 2015/16 pa je bil delez ponavijavcev v 1. letniku 8 %, v 2. letniku pa 5 %. Skupno
v tem letu na $tudijskem programu ni bilo ponavljalcev (v 2016/17: 6 %). V prejsnjih letih je bil skupni
odstotek na $tudijskem programu naslednji: 2014/2015: 22 %, 2013/2014: 8 % ter 2012/2013: 1 %.

Na studijskem programu 2. stopnje Dedi$¢inski turizem: je bil v Studijskem letu 2017/18 6,56 %
ponavijalcev, v 2016/17 je bil le en ponavljalec, kar znasa 5,88 %, v 2. letniku 2017/18 ni bilo
ponavljalcev, 2016/17 ni bilo ponavljalcev. V $tudijskem letu 2015/16 ni bilo ponavijavcev v 1. letniku,
prav tako tudi ne v 2. letniku. V prej$njih letih je bil skupni odstotek na Studijskem programu nasledniji:
2014/2015: 21 %, 2013/2014: 3 % ter 2012/2013: 7%.

Na doktorskem s$tudijskem programu Inovativni turizem: je bil v Studijskem letu 2017/18 25 %
ponavljalcev, v 2016/17 le en ponavljalec, kar znada 33,33 %, v 2. letniku 0 in 3. letniku 0 ponavljalcev,
v 2. letniku in 3. letniku 2016/17 pa ni bilo ponavljalcev. Skupno je v tem letu na Studijskem programu
ponavljalo 10 % studentov. V 2016/17: 14,2 9%, 2015/16 ni bilo ponavljavcev. V prejsnjih letih je bil
skupni odstotek na $tudijskem programu naslednji: 2014/2015: 11 %, 2013/2014: 0 % ter 2012/2013: 0
%. V vetini Studenti niso imeli pogojev za napredovanje, zato so letnik pavzirali.

Naértovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti oz. znizanje odstotka ponavljavcev v
poroéilu za studijsko leto 2016/2017, ki smo jih nacrtovali za Studijsko leto 2017/2018, so bili
enaki ukrepom za zviSevanje prehodnosti:

Turizem. Ukrepi se nana$ajo na zgodnje podajanje navodil, izpopolnjevanje gradiv v e-u€ilnicah,
premikanje rokov oddaje seminarskih nalog na zgodnejSe termine, da se Studentom omogogijo popravki
ter na razpisovanje dodatnih izpitnih rokov. Pri predmetu Analize in kvantitativne in kvalitativhe metode,
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kier je prehodnost najnizZja, se je oblikoval tudi predlog spremembe za razdelitev predmeta v dva dela
in dva semestra, s ¢imer bi $tudenti pridobili ¢as postopnega usvajanja znanj.

Dodatno bodo na to problematiko opozorjeni tutorji, ki se izpopolnjujejo za pomo¢ Studentom.

Realizacija naértovanih ukrepov:
Rezultati so bili realizirani na vseh programih prve stopnje, nerealizirani pa ostajajo na medfakultetnem
programu 2. stopnje Dedi$&inski turizem ter na doktorskem $tudijskem programu.

Nacrtovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019:
Na programu Dedi$¢inski turizem je programski svet sprejel ukrepe za sprotno sledenje napredovanja
Studentov skozi redne intervjuje s tudenti. Na doktorskem $tudijskem programu smo uvedli sodelovanje

z dodatnim strokovnjakom za metodologijo znanstvenega raziskovanja.

1.6 POVPRECNO STEVILO LET TRAJANJA STUDIJA NA STUDENTA V STUDIJSKIH PROGRAMIH

ifra kazalnika

KUP_06

Ime kazalnika

POVPRECNO STEVILO LET TRAJANJA STUDIJA NA STUDENTA V STUDIJSKIH
PROGRAMIH

Tip kazalnika

Izhodni kazalnik (izobraZevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri

Kazalnik meri povpre¢no dolZino trajanja Studija (od vpisa v 1. letnik programa do
zakljuc¢ka Studija na istem programu).

Kazalnik meri tudi koliko dolZina $tudija diplomantov posameznega programa na ¢lanici
UP v povprecju odstopa od predvidene dolzine Studijskega programa (= trajanje Studija
po programu). Meri dolzino tudija na posameznem programu in tako posredno opozarja
na morebitne tezave pri poteku $tudija na le-tem, in sicer v primerjavi s povpre¢no dolZino
$tudija drugih programov ¢lanice. Kazalnik je uporaben predvsem na ravni Elanice.

Kdo ga meri

Strokovne sluzbe &lanice. Podatki morajo biti loeno zbrani za Studijske programe 1., 2.
in 3. stopnje, prav tako morajo lo¢eno prikazovati redni in izredni $tudij.

Namen kazalnika

Povpreéno trajanje Studija glede na predvideno trajanje Studija: ¢lanica UP lahko primerja
uspesnost Studija pri zakljuCevanju posameznega programa in tako retrospektivno
odkriva tiste programe, kjer je trajanje najdaljSe (Studijska uspesnost najnizja).

Izracun kazalnika

Kazalnik meri povpreéno dolzino trajanja studija v dnevih ter trajanje $tudija glede na
predvideno trajanje $tudija. Povpre¢no $tevilo let trajanja Studija izraunamo tako, da se
uposteva vse diplomante na dolo¢enem $tudijskem programu, ki so zakljudili Studij v
dolo¢enem $§tudijskem letu (ali v doloéenem koledarskem letu), za izracun uporabite tiste
diplomante, ki so se vpisali v 1. letnik (brez vpisanih po merilih za prehode). |zradunate
stevilo dni od 1. 10. Studijskega leta njihovega vpisa do zakljutka Studija (dneva
diplomiranja), iz tega naredite povpredje in delite s Stevilom dni v letu 365.
Y diplomant*stevilo let od prvega vpisa v 1. letnik)/Stevilo diplomantov

NAVODILO za
¢lanice

Podatki so prikazani v xcl tabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

- utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let,

- navedite ukrepe za odpravo pomanijkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za 3tudijsko leto
2016/2017 nacrtovali za $tudijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili nacrtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nacrtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanijkljivosti v 2018/2019,

- upostevaijte tudi Srednjeroéno razvojno strategijo UP in €lanic 2014 — 2020.

Utemeljitev realizacije kazalnika za Studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
studijskih let:

Povpreéno trajanje $tudija je na univerzitetnem $tudijskem programu Turizem v $tudijskem letu 2017/18
znasalo 4,61 let, v 2016/17 4,70 let, v 2015/16: 4,54 let, v prej$njih letih pa je bilo Stevilo let naslednje:
2014/15: 4,34, 2013/14: 3,9 ter 2012/13. 3,89 let.

Povpreéno trajanje $tudija je na univerzitetnem studijskem programu Kulturni turizem v Studijskem letu
2017/18 zna$aio 2,98 let.

Na visokos$olskih strokovnih studijskih programih 1. stopnje je skupno povpre€no Stevilo let v $tudijskem
letu 2017/18 znasalo 5,87 let. Na $tudijskem programu Management turisti¢nih destinacij: redni 7,38,
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izredni 6,90, na Mediaciji v turizmu: redni 4,85, izredni 0 ter Management turistiCnih podjetij: redni
4,49, izredni 0 let. Na $tudijskem programu Poslovni sistemi v turizmu: redni 7,17 let.

Skupno stevilo je bilo v prejsnjih letih: 2016/17: 5,92 let, v 2015/16 je znasalo skupno $tevilo 5,78 let, v
prejsnjih letih pa je bilo Stevilo let naslednje: 2014/15: 5,7, 2013/14: 4,98 ter 2012/13: 4,99 let.

Na studijskih programih 2. stopnje je skupno povpreé¢no Stevilo let v Studijskem letu 2017/18 zna3alo
5,89 let, 2016/17 je znasalo 4,62 za redni in 8,91 za izredni $tudij. Na Studijskem programu Turizem na
rednem Studiju 5,05 let ter na izrednem $tudiju 11,23 let. V letu 2016/17: 4,78 let redni, 8,91 let izredni.
Na 3tudijskem programu Dedis¢€inski turizem je 3tudij trajal 5,05 let. V 2016/17: 3,99 let, 2015/16: 5,44
let, v prejsnjih letih pa je bilo dtevilo let naslednje: 2014/15: 4,8, 2013/14: 4,05 ter 2012/13: 4,25 let. Prve
diplomante na Studijskem programu Dedi$€inski turizem smo dobili v Studijskem letu 2014/15.

Na studijskem programu 3. stopnje Inovativni turizem v Studijskem letu 2017/18 ni bilo doktorandov.
2016/17 je znasalo 4,72 let, v 2015/16 je znasalo 3,83 let, v prejSnjih letih pa doktorandov $e nismo
imeli.

Naértovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v poroéilu za studljéko leto
2016/2017, ki smo jih naértovali za $tudijsko leto 2017/2018, so bili: -
V studijskem letu 2017/2018 smo pripravili in potrdili spremembo VS programov 1. stopnje, s katero je
pisanje zakljuénega projekta postalo opcijsko. Namesto tega se lahko Student ob vpisu v 3, letnik odlo¢i
za opravljanje dodatnega izbirnega predmeta v istem obsegu KT. S tem ukrepom Zelimo skraj$ati ¢as
zakljuéevanja $tudija na prvi stopnji, kjer Studenti prevelik delez ¢asa namenijo pisanju zaklju¢nega
projekta, ki znasa le 6 KT. HitrejSe zaklju¢evanje $tudija spodbujamo tudi z azuriranjem razpisanih tem,
z vkljuéevanje zlasti Studentov v realne projekte (npr. PKP), s katerimi si krepijo raziskovalne
kompetence in pridobivajo izkusnje ter podatke za svoja zakljuéne dela. Del pomanjkljivosti iz naslova
podasnega zaklju¢evanja Studija ni mogoce odpraviti dokler ostaja status Studenta socialni korektiv
druzbe.

Realizacija naértovanih ukrepov:

Rezultati niso bili v celoti realizirani, saj ostaja doba zaklju¢evanja studija na ved&ini programov dalj$a od
naértovane. Na Managementu turistiénih podjetij, kjer smo uvedli opcijo izbirnosti zakljuénega projekta,
je doba $tudija najkrajsa.

Naértovani ukrepi za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2018/2019:

Hitrej$e zakljuevanje $tudija bomo $e naprej spodbujali z zastavljenimi ukrepi, katerim bomo dodali $e
na evalvaciji zasnovano prenovo $tudijskih programov prve in druge stopnje ter doktorske kolokvije z
mednarodno uveljavljenimi metodologi.
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.7 éTEVILQ STUDENTOV NA ZAPOSLENEGA VISOKOSOLSKEGA UCITELJA IN SODELAVCA TER
IZVAJALCE STUDIJSKIH PROGRAMOV V FTE

Sifra kazalnika KUP_07

Ime kazalnika STEVILO STUDENTOV NA ZAPOSLENEGA VISOKOSOLSKEGA UCITELJA IN
SODELAVCA TER IZVAJALCE STUDIJSKIH PROGRAMOV V FTE

Tip kazalnika Kazalnik udinkovitosti pedago$kega procesa

Kaj kazalnik meri Kazalnik izraza $tevilo rednih in izrednih Studentov na posameznega visokoSolskega

uditelja in sodelavca, in sicer glede na zaposlitev oziroma nacin sodelovanja s &lanico
(zaposlitev na osnovi pogodbe o zaposlitvi in vsi, ki v Studijskem programu sodelujejo na
osnovi avtorske oziroma podjemne pogodbe). Pri izradunu Stevila uditeljev in sodelavcev
se uposteva FTE (full time equivallent), kar zajame zaposlene za dolo¢en in nedolo¢en
¢as, s polno ali nizjo delovno obremenitvijo ter tiste, ki so pedagosko delo opravljali po
pogodbi o delu ali avtorski pogodbi.

Kdo ga meri Strokovne sluzbe &lanice.
Namen kazalnika Clanica dobi vpogled v tevilo vseh Studentov na visoko$olskega uditelja in sodelavca
Izraéun kazalnika Izradun kazainika (kako meriti kazainik): v tabeli se prikaze Stevilo Studentov (brez

absolventov) ter Stevilo vseh uditeljev (lo€eno zaposleni skladno s POZ in vsi izvajalci —
tudi po avtorski in podjemni pogodbi, v $tevilu in v FTE). Stevilo vseh $tudentov delimo s
Stevilom uciteljev (v Stevilu in v FTE). Uposteva se Studente brez absolventov.

NAVODILO za Podatki so prikazani v xc! iabeli v prilogi. Pri interpretaciji podatkov smiselno:

€lanice - utemeljite realizacijo kazalnika za Studijsko leto 2016/2017 glede na trend preteklih
treh (3) Studijskih let,

- navedite ukrepe za odpravo pomanjkljivosti, ki ste jih v poro€ilu za Studijsko leto
2016/2017 nacrtovali za Studijsko leto 2017/2018 ter pojasnite, ali so bili na&rtovani
ukrepi realizirani oziroma ali je viden rezultat izvedenih ukrepov,

- navedite nac¢rtovane ukrepe za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti v 2017/2018,

- upostevajte tudi Srednjeroéno razvojno strategijo UP in Elanic 2014 — 2020.

Utemeljitev realizacije kazalnika za studijsko leto 2017/2018 glede na trend preteklih treh (3)
Studijskih let:

Stevilo $tudentov se v zadnjih letih zniZuje. V $tudijskem letu 2017/18 se je $tevilo znizalo na 512
tudentov (2016/17: 529, 2015/16: 583, 2014/15: 632, 2013/14: 675). Stevilo zaposlenih ugiteljev se je
v tem obdobju znizalo iz 38 na 35, v prej$njem letu je bilo $tevilo 38, stevilo vseh izvajalcev pa iz 40 na
35, v lanskem letu iz 41 na 40. V $tudijskem letu 2017/18 tako znasa 14,63 (15,36 na vse izvajalce), v
letu 2016/17 pa je bilo to stevilo 13,92 (14,80 na vse izvajalce).

Naértovani ukrepi za odpravo ugotoviljenih pomanjkljivosti v poroéilu za Studijsko leto
2016/2017, ki smo jih naértovali za Studijsko leto 2017/2018, so bili:

Ugoden delez nameravamo ohranjati s prerazporeditvijo vpisa Studentov na posamezne programe tako,
da ve¢amo razpisna mesta programov, kjer je relativno veliko habilitiranih ugiteljev in nizamo tista, kjer
jih je manj. Na ugoden delez bomo vplivali z za¢asno dodatno pedagosko okrepitvijo, ki je omogo¢ena
skozi pridobljene projekte.

Realizacija naértovanih ukrepov:
Nacrtovani rezultati niso bili v celoti realizirani zaradi znizanja $tevila zaposlenih ugiteljev in sodelavcev
in nezmoznostjo novih zaposlovanj iz naslova varéevanja na ravni UP.

Nacrtovani ukrepi za odpravo ugotovijenih pomanjkljivosti v 2018/2019:
Prevideli smo ukrepe povecanja uciteljev in sodelavcev iz naslova pridobljenih raziskovalnih projektov.
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11.8 OCENE VISOKOSOLSKIH UCITELJEV IN SODELAVCEV V STUDENTSKIH ANKETAH

Sifra kazalnika

KUP_08

Ime kazalnika OCENE VISOKOSOLSKIH UCITELJEV IN SODELAVCEV V STUDENTSKIH
ANKETAH
Tip kazalnika Procesni kazalec (izobraZzevalne dejavnosti)

Kaj kazalnik meri

Kazalnik prikazuje povpre¢ne rezultate mnenjske ankete in reprezentira zadovoljstvo
zgolj tistega dela Studentske populacije, ki je pri anketi sodeloval. Uposteva se samo tisti
del ocene, ki se nanasa na visoko$olskega ucitelja in sodelavca in ne na predmet.

Kdo ga meri

Clanica pri vsakem predmetu vsakega programa, ki se izvaja.

Namen kazalnika

Pridobiti »uporabnisko« povratno informacijo o pedagoskem delu uitelia pri
posameznem predmetu in o zadovoljstvu Studentov z le-tem. Ob uravnotezeno in
primerno strukturiranem vprasalniku, ki vsebuje tudi vprasanja za odgovore esejskega
tipa, je mogoce detektirati probleme pri izvajanju pedago$kega procesa, in sicer na strani

uciteliev in sodelavcev.

Izradun kazalnika Podatki so prikazani v obrazcu za pripravo porogila €lanic o anketiranju.

NAVODILO za Povzemite bistvene ugotovitve iz porocila o anketiranju studentov.

¢lanice

Po zaklju¢ku $tudijskega leta 2017/18 je bilo mogoce analizirati podatke, ki jih na letni ravni sprotno
zbiramo za pridobitev povratne informacije o mnenju Studentov glede pedagoSkega procesa. Za
zbiranje, analizo in poro¢anje o rezultatih ankete o Studentskem mnenju je zadolzena Komisija za
kakovost in evalvacijo UP FTS - Turistice. Zbiranje podatkov poteka preko spleta v Studentsko
informacijskem sistemu (SIS) ob prvi prijavi na izpit iz predmeta (z moznostjo odlozZitve izpolnjevanja do
konca $Studijskega leta). Za studijsko leto 2017/18 smo zbirali podatke za 5 programov prve stopnje (3
x VSS: Management turisti¢nih podjetij, Management turisti¢énih destinacij in Mediacija v turizmu, ter 2
x UNI: Turizem UNLI in Kulturni turizem UNI), 2 programa druge stopnje (Turizem in Dedi$&inski turizem)
ter en program tretje stopnje — Inovativni turizem. Letos je bila odzivnost 69,1 %. Skupni rezuitati bodo
posredovani bodo udelezencem akademskega zbora (kjer so obiajno prisotni tudi predstavniki
Studentskega sveta), individualne rezultate pa posreduje posameznikom dekan UP FTS - Turistice.

Tabele z rezultati anketiranja ($tudentske ankete za ocene visoko$olskih ugitelijev in sodelavcev za
Studijsko leto 2017/18) so priloga tega porocila.

1.9 ZAPOSLENOST IN ZAPOSLJIVOST DIPLOMANTOV

Sifra kazalnika KUP_09

Ime kazalnika ZAPOSLENOST IN ZAPOSLJIVOST DIPLOMANTOV

Tip kazalnika Izhodni kazalnik (izobrazevalne dejavnosti)
Kaj kazalnik meri Kazalnik meri zaposljivost in zaposlenost diplomantov na trgu dela.
Kdo ga meri Rektorat UP oz. ¢lanice na osnovi anketiranja diplomantov

Namen kazalnika Clanica dobi vpogled v to, ali so diplomanti zaposljivi v poklicu, za katerega se

usposabljajo.
lzracun kazalnika /

Povzemite bistvene ugotovitve iz poroéila o anketiranju diplomantov oziroma
analize o zaposlenosti in zaposljivosti diplomantov

NAVODILO za
¢lanice

V Studijskem letu 2017/2018 nismo izvedli ankete med diplomanti.
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